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ABSTRAK 

PENGARUH KOMPENSASI DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

LOYALITAS KARYAWAN  (STUDI PADA KARYAWAN CV. DUTA 

JAYA MAKMUR) 
 

Di dalam suatu perusahaan, salah satu faktor penentu dalam loyalitas adalah 

turnover. Loyalitas karyawan dapat tercermin dari besaran angka perputaran 

karyawan (turnover). Kenaikan turnover menunjukkan bahwa loyalitas karyawan 

cenderung mengalami penurunan. Sementara sebaliknya, apabila turn over 

menunjukkan penurunan maka loyalitas karyawan cenderung mengalami 

peningkatan. Terdapat beberapa cara untuk mendapatkan loyalitas karyawan 

terhadap perusahaan salah satunya adalah dengan memberikan kompensasi sesuai 

dengan beban kerja dan kebutuhan karyawan. Selain pemberian kompensasi, cara 

lainnya adalah dengan memyediakan lingkungan kerja yang baik dan nyaman untuk 

karyawan. Sehingga, tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh 

Kompensasi Dan Lingkungan Kerja Terhadap Loyalitas Karyawan (Studi Pada 

Karyawan CV. Duta Jaya Makmur). Penelitian ini menggunakan teknik analisa 

jalur dengan bantuan program Komputer SPSSS 27.0 untuk menganalisa data. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif dengan pendekatan asosiatif, 

adapun yang menjadi populasi pada penelitian ini yakni karyawan CV. Duta Jaya 

Makmur. Sampel sebanyak 40 responden di tentukan dengan metode total sampling 

dan diambil menggunakan metode non purposive sampling, serta ianalisis 

menggunakan teknis analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian ini 

berdasarkan pada uji F menyatakan secara simultan Kompensasi dan Lingkungan 

Kerja memiliki pengaruh signifikan terhadap Loyalitas Karyawan  pada CV. Duta 

Jaya Makmur (F-hitung > F-tabel). Sedangkan pada uji t memberikan hasil bahwa 

secara parsial Kompensasi dan Lingkungan Kerja memiliki pengaruh signifikan 

terhadap Loyalitas Karyawan pada CV. Duta Jaya Makmur (X1 nilai t-hitung > t-

tabel; dan X2 t- hitung > t-tabel). Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompensasi 

berpengaruh signifikan terhadap Loyalitas Karyawan. Lingkungan Kerja 

berpengaruh signifikan terhadap Loyalitas Karyawan. 

 

Kata kunci: Kompensasi, Lingkungan Kerja, Loyalitas Karyawan 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF COMPENSATION AND WORK ENVIRONMENT ON 

EMPLOYEE LOYALTY (STUDY ON EMPLOYEES OF CV. DUTA JAYA 

MAKMUR) 
 

In a company, one of the determining factors in loyalty is turnover. 

Employee loyalty can be reflected in the amount of employee turnover. An increase 

in turnover indicates that employee loyalty tends to decrease. Conversely, if 

turnover shows a decrease, employee loyalty tends to increase. There are several 

ways to gain employee loyalty to the company, one of which is by providing 

compensation according to the workload and needs of employees. In addition to 

providing compensation, another way is to provide a good and comfortable work 

environment for employees. Thus, the purpose of this study is to determine the Effect 

of Compensation and Work Environment on Employee Loyalty (Study on 

Employees of CV. Duta Jaya Makmur). This study uses path analysis techniques 

with the help of the SPSSS 27.0 computer program to analyze the data. This study 

is a type of quantitative research with an associative approach, while the 

population in this study is employees of CV. Duta Jaya Makmur. A sample of 40 

respondents was determined using the total sampling method and taken using the 

non-purposive sampling method, and the analysis used multiple linear regression 

analysis techniques. The results of this study based on the F test state that 

simultaneously Compensation and Work Environment have a significant influence 

on Employee Loyalty at CV. Duta Jaya Makmur (F-count > F-table). While the t-

test gives the result that partially Compensation and Work Environment have a 

significant influence on Employee Loyalty at CV. Duta Jaya Makmur (X1 t-count 

value > t-table; and X2 t-count > t-table). The results of the study indicate that 

compensation has a significant effect on Employee Loyalty. Work Environment has 

a significant effect on Employee Loyalty. 

 

Keywords: Compensation, Work environment, Employee Loyalty 
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