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Studi Deskriptif Kualitatif Orang Tua dalam Pendampingan Penggunaan 

Media Sosial pada Anak Di Surabaya 

 

Meryta Damayanti 

 

Abstrak 

 Orang tua yang menjadi lingkungan pertama dan utama bagi anak yang 

memilki peranan sangat penting dalam pengasuhan anak. Pengasuhan merupakan 

komunikasi dan interaksi antara orang tua dan anak, diantara kegiatannya adalah 

memberikan perlindungan, bimbingan, dan pemeliharaan terhadap pertumbuhan 

dan perkembangan anak terutama adalah orang tua yang memiliki anak pengguna 

aktif media sosial di usia sekolah dasar.  Hal ini karena anak usia sekolah dasar 

masih memerlukan bimbingan penuh dari orang tua untuk menjaga tumbuh 

kembang anak tetap berada batas normal dan tidak terkena dampak negatif dari 

media sosial. 

 Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif yang mengungkap 

bagaimana pendampingan orang tua yang memiliki anak usia sekolah dasar di 

Surabaya. Dalam pengambilan data, peneliti melakukan wawancara secara 

mendalam kepada delapan informan guna mengetahui bagaimana pendampingan 

dari orang tua kepada anak mereka. Hasil yang diperoleh adalah orang tua secara 

tidak langsung sudah mendampingi anak dan telah menerapkannya aturan dalam 

kehidupan sehari-hari. Hanya saja, terkait keamanan dalam ruang media sosial 

orang khusunya terkait penyebaran hoax orang tua cenderung tidak melakukan 

bahkan tidak mengetahui bagaimana melakukan report konten hoax yang tersebar. 

Ditemukan juga bahwa penggunaan media sosial yang berlebihan pada anak 

menimbulkan perilaku abai dengan sekitar dan anak cenderung meniru perilaku 

buruk dari tontonan di media sosial. Namun, orang tua juga telah mengupayakan 

kegiatan lainnya agar anak tidak terkena dampak buruk media sosial dengan 

mendaftarkan anak untuk mengaji dan sekolah madrasah. 
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Descriptive Qualitative Study of Parents in Assisting Children's Use of Social 

Media in Surabaya 

 

Meryta Damayanti 

 

Abstract 

Parents who are the first and main environment for children who have a 

very important role in childcare. Parenting is communication and interaction 

between parents and children, among its activities are providing protection, 

guidance, and maintenance of children's growth and development, especially 

parents who have children who are active users of social media at elementary 

school age.  This is because elementary school-age children still need full guidance 

from parents to keep their children's growth and development within normal limits 

and not be negatively affected by social media. 

This research uses a descriptive qualitative method that reveals how the 

assistance of parents who have elementary school-age children in Surabaya. In 

collecting data, researchers conducted in-depth interviews with eight informants to 

find out how parents mentor their children. The results obtained are that parents 

have indirectly assisted their children and have applied the rules in everyday life. 

It's just that, related to security in the social media space, especially related to the 

spread of hoaxes, parents tend not to do it and don't even know how to report hoax 

content that is spread. It was also found that excessive use of social media in 

children leads to ignorant behavior with the surrounding and children tend to 

imitate bad behavior from watching on social media. However, parents have also 

sought other activities so that children are not adversely affected by social media 

by registering children for the Koran and madrasah schools. 
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