BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan pada pembahasan
sebelumnya, maka kesimpulan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Kompetensi sumber daya manusia berpengaruh terhadap kualitas laporan
keuangan. Hal 1ini berarti semakin tinggi suatu pengetahuan,
keterampilan/keahlian, dan perilaku serta kompetensi sumber daya manusia
dalam suatu organisasi, maka semakin baik organisasi tersebut dalam hal
penyajian hasil pekerjaannya terutama dalam hal kualitas laporan keuangan.

2. Pemanfaatan teknologi informasi tidak berpengaruh terhadap kualitas
laporan keuangan. Artinya, jika pemanfaatan teknologi informasi semakin
baik belum tentu penerapan terhadap kualitas laporan keuangan akan baik.

3. Sistem pengendalian intern berpengaruh terhadap kualitas laporan
keuangan. Hal ini didukung karena adanya lingkungan dan kegiatan
pengendalian, pemantauan, informasi dan komunikasi, serta penilaian risiko
secara lengkap dan menyeluruh terhadap kemungkinan timbulnya

pelanggaran yang terjadi.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, beberapa hal perlu

disampaikan sebagai saran dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut:
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Bagi masing-masing puskesmas sebaiknya melakukan pengadaan barang
seperti komputer untuk masing-masing pegawai untuk mendukung
efektivitas kinerja pegawai.

Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel lain yang
dapat mempengaruhi kualitas laporan keuangan sehingga dapat
menambahkan literasi pembahasan dan variasi topik penelitian ke
depannya.

Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk menambah metode wawancara
untuk memperoleh hasil yang lebih akurat dan jelas secara langsung

dengan responden yang bersangkutan.

5.3 Keterbatasan Penelitian

Peneliti telah berusaha melakukan dan mengembangkan penelitian ini

secara optimal untuk mendukung tujuan penelitian, namun masih terdapat

beberapa keterbatasan dalam penelitian ini yaitu:

1.

Penelitian ini menggunakan metode survey yang mengutamakan kuisioner
tanpa dilengkapi dengan wawancara atau pertanyaan secara langsung
kepada responden. Sebaiknya dalam pengumpulan data harus dilengkapi
dengan metode wawancara untuk mendapat jawaban yang lebih detail dan
akurat.

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini terbatas hanya pada BLUD
Puskesmas di Kota Surabaya, sehingga tidak dapat digeneralisasikan

terhadap instansi pemerintahan lain.
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3. Masih banyak responden yang memerlukan waktu lama dalam memahami
dan mengisi kuisioner yang diberikan peneliti, sehingga pengambilan

kuisioner membutuhkan waktu yang cukup lama.

5.4 Implikasi Penelitian

Berdasarkan hasil penelitian tersebut dapat dikemukakan implikasi secara
teoritis dan praktis sebagai berikut:
1. Implikasi Teoritis
Penelitian ini berkontribusi menambah literatur dan bukti empiris bahwa
semua variabel dalam penelitian ini mendukung penelitian terdahulu. Penelitian ini
membuktikan bahwa variabel pendukung seperti kompetensi sumber daya manusia
dan sistem pengendalian intern hasilnya berpengaruh terhadap kualitas laporan
keuangan dan juga variabel pemanfaatan teknologi informasi hasilnya tidak
berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan.

2. Implikasi Praktis
Berdasarkan hasil penelitian serta pembahasan, implikasi hasil
penelitian ini adalah dapat memberikan kontribusi bagi puskesmas di Kota
Surabaya untuk dapat mengidentifikasi kendala-kendala yang dihadapi
sekaligus memberikan informasi yang berguna dalam pengambilan
keputusan terkait upaya dalam meningkatkan kualitas laporan keuangan
serta sebagai bahan pertimbangan dalam menentukan berbagai kebijakan

yang dapat meningkatkan kualitas laporan keuangan.
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