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ABSTRAK

Kesehatan mental menjadi perhatian penting di kalangan mahasiswa
tingkat akhir, terutama saat mereka menghadapi tekanan akademik yang tinggi
dalam menyelesaikan skripsi. Untuk mengatasi masalah ini, penelitian ini
bertujuan mengembangkan sistem identifikasi masalah kesehatan mental
menggunakan metode Forward Chaining dan Backward Chaining pada
mahasiswa tingkat akhir Universitas Pembangunan Nasional "Veteran" Jawa
Timur. Metode Forward Chaining memungkinkan pengguna untuk memulai tes
kesehatan mental dengan memilih gejala yang dirasakan, memfasilitasi
identifikasi awal penyakit mental. Data diagnosa dari Forward Chaining
kemudian diproses menggunakan Backward Chaining untuk menghasilkan
persentase penyakit terpilth berdasarkan gejala yang terpenuhi. Populasi
penelitian ini terdiri dari 4.823 mahasiswa tingkat akhir di Universitas
Pembangunan Nasional "Veteran" Jawa Timur, dengan sampel 105 responden
sesuai perhitungan slovin yang nantinya digunakan untuk penyebaran kuesioner
ke 21 program studi, dengan masing-masing program studi diwakili oleh 5
responden mahasiswa tingkat akhir. Dari hasil penelitian, sistem ini terbukti

mampu mendiagnosa awal penyakit gangguan kesehatan mental berdasarkan 105



hasil pengujian System Usability Scale termasuk kedalam kategori good dengan
skor 81.16.

Kata Kunci : kesehatan mental, mahasiswa tingkat akhir, Forward Chaining,
Backward Chaining, teknologi Pendidikan, slovin.
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