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ABSTRAK

PENGARUH MEDIA SOSIAL TIKTOK
TERHADAP MINAT BERKUNJUNG

(Studi pada Akun Tiktok @tamanbungacelosia)

Perkembangan sektor pariwisata di era digital saat ini menuntut para pelaku
wisata untuk memainkan peranan teknologi dengan pemanfaatan media sosial.
Media sosial mampu menjadi sarana yang efektif dalam mempromosikan potensi
pariwisata Indonesia melalui berbagai platform seperti Tiktok yang saat ini tengah
populer. Pemanfaatan media sosial dengan mengunggah konten menarik dapat
menciptakan rasa minat untuk berkunjung ke wisata yang dipromosikan tersebut.
Wisata Taman Bunga Celosia memiliki akun Tiktok dengan nama
(@tamanbungacelosia. Dalam akun tersebut, pengelola mengunggah video berbagai
macam bentuk aktivitas wisata yang ditawarkan dan informasi terkait Celosia.
Akun @tamanbungacelosia memiliki jumlah pengikut hingga 200 ribu. Dengan
banyaknya pengikut, akun Tiktok @tamanbungacelosia secara tidak langsung dapat
memungkinkan menarik minat kunjungan dari para pengikutnya

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif deskriptif dengan metode
survey dimana penulis akan melakukan pengamatan dari hasil kuisioner. Sumber
data dalam penelitian ini meliputi data primer yang diperoleh dari jawaban
kuisioner yang telah diisi responden dan data sekunder yang diperoleh dari artikel
serta riset terdahulu. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi
linear sederhana dan uji hipotesis dengan menggunakan aplikasi SPSS.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa media sosial akun Tiktok
@tamanbungacelosia memiliki pengaruh sebesar 46% terhadap minat berkunjung.
Hal ini dibuktikan dengan nilai R Square. Indikator yang dinilai paling berpengaruh
dalam variabel media sosial ialah indikator Connection, sedangkan indikator yang
dinilai paling berpengaruh dalam variabel minat berkunjung ialah indikator minat
transaksional.

Saran yang dapat peneliti berikan adalah harapannya penelitian selanjutnya
dapat menggunakan platform media sosial lainnya selain Tiktok, dan dapat
menggunakan variabel lainnya yang dianggap mempengaruhi minat berkunjung.

Kata kunci: media sosial, tiktok, minat berkunjung
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF SOCIAL MEDIA TIKTOK
ON VISITING INTEREST

(Study of Tiktok Account @tamanbungacelosia)

The development of the tourism sector in the current digital era requires
tourism actors to play a role in technology by utilizing social media. Social media
can be an effective tool in promoting Indonesia's tourism potential through various
platforms such as Tiktok which is currently popular. Utilizing social media by
uploading interesting content can create a sense of interest in visiting the promoted
tour. Celosia Flower Park Tourism has a Tiktok account with the name
(@tamanbungacelosia. In this account, the manager uploads videos of various forms
of tourism activities offered and information related to Celosia. The
@tamanbungacelosia account has up to 200 thousand followers. With so many
followers, the Tiktok @tamanbungacelosia account can indirectly allow attracting
interest in visits from its followers.

This research is a descriptive quantitative research with a survey method
where the author will make observations from the results of the questionnaire. The
data sources in this study include primary data obtained from questionnaire answers
that have been filled in by respondents and secondary data obtained from articles
and previous research. The data analysis technique used is simple linear regression
analysis and hypothesis testing using the SPSS application.

The results showed that the social media Tiktok account
@tamanbungacelosia has an influence of 46% on visiting interest. This is evidenced
by the R Square value. The indicator that is considered the most influential in social
media variables is the Connection indicator, while the indicator that is considered
the most influential in the visiting interest variable is the transactional interest
indicator.

The suggestion that researchers can give is the hope that further research
can use other social media platforms besides Tiktok, and can use other variables
that are considered to influence visiting interest.

Key words: social media, tiktok, visiting interest
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distribusi teoritis

Tidak terhubung dengan internet

Terhubung dengan internet

Orang yang menerima pesan dalam teori SOR

Selebaran  yang  digunakan untuk  mempromosikan
produk/layanan

Sebidang tanah dengan sedikit bangunan di dalam atau
berdampingan dengan kote, dipelihara untuk rekreasi dan hias
Rumus untuk mencari hubungan kedua variabel penelitian
Sebagian infrastruktur yang memungkinkan aplikasi untuk
dijalankan dalam sebuah perangkat

Teknik penentuan sample dengan pertimbangan terentu

Efek atau respon dari pengguna dalam teori SOR

Salah satu fitur di media sosial untuk menyimpang postingan
pengguna lain

Tindakan mengambil foto dari tampilan layar yang kita lihat
Teori penarikan sampel yang paling populer dalam penelitian
kuantitatif

Pesan yang ingin disampaikan dalam teori SOR

Sebuah situs online yang menyediakan data perkembangan
digital
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