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ABSTRAK 

 

CV. XYZ merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang industri pembuatan 

wiremesh dan pipa besi berdasarkan permintaan pasar dan proses produksi secara 

terus-menerus dalam skala menengah. Kegiatan produksi CV.XYZ pada tahun 

2023 sampai 2024 masih belum dapat mencapai target dan terjadi fluktuasi hasil 

produksi setiap bulan. Oleh karena itu, penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk 

mengetahui tingkat produktivitas pada saat ini dan dapat memberikan usulan untuk 

meningkatkan produktivitas produksi pipa kotak galvanis ukuran 34 x 34 x 4.000 

cm di masa yang akan datang. Metode yang digunakan adalah Objective matrix 

(OMAX) dengan penentuan bobot kriteria menggunakan metode AHP. Kriteria 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah bahan baku, tenaga kerja, jam kerja 

mesin pipa, jam kerja pekerja, energi listrik dan produk cacat. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui tingkat produktivitas parsial. Nilai rata-rata 

produktivitas parsial untuk bahan baku sebesar 93,54%, tenaga kerja sebesar 3.679 

(batang/orang/bulan), jam kerja mesin sebesar 225 (batang/jam/bulan), jam kerja 

pekerja sebesar 222 (batang/jam/bulan), energi listrik sebesar 69,58%, dan produk 

cacat sebesar 1,02%. Tingkat produktivitas tertinggi terjadi pada bulan Oktober 

2023 sebesar 706,4% dan Indeks produktivitas tertinggi terjadi pada bulan Juli 2023 

sebesar 622,8%. Tingkat produktivitas terendah terjadi pada Bulan Juni 2023 

sebesar 50,8% % dan Indeks produktivitas terendah terjadi pada Bulan November 

2023 sebesar -86,7%. Perbaikan dilakukan pada semua kriteria terutama pada 

kriteria tenaga kerja dan jam kerja mesin pipa. Dengan penerapan metode OMAX 

dan RCA, CV. XYZ dapat meningkatkan produktivitas dan mengidentifikasi 

seluruh faktor yang menjadi penyebab penurunan produktivitas perusahaan di masa 

yang akan datang. 

 

Kata kunci : AHP, Objective Matrix, Produktivitas, dan Root Cause Analysis. 
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ABSTRACT 

 

CV. XYZ is a company engaged in the manufacture of wiremesh and iron pipes 

based on market demand and continuous production processes on a medium scale. 

CV.XYZ production activities in 2023 to 2024 still cannot reach the target and there 

are fluctuations in production results every month. Therefore, this study was 

conducted with the aim of knowing the current level of productivity and being able 

to provide proposals to increase the productivity of galvanized box pipe production 

size 34 x 34 x 4,000 cm in the future. The method used is Objective matrix (OMAX) 

with the determination of criteria weights using the AHP method. The criteria used 

in this study are raw materials, labor, pipe machine working hours, worker working 

hours, electrical energy and defective products. This study aims to determine the 

level of partial productivity. The average value of partial productivity for raw 

materials is 93.54%, labor is 3,679 (bars/person/month), machine hours are 225 

(bars/hour/month), worker hours are 222 (bars/hour/month), electrical energy is 

69.58%, and defective products are 1.02%. The highest productivity level occurred 

in October 2023 at 706.4% and the highest productivity index occurred in July 2023 

at 622.8%. The lowest productivity level occurred in June 2023 at 50.8% and the 

lowest productivity index occurred in November 2023 at -86.7%. Improvements 

were made on all criteria, especially on labor criteria and pipe machine working 

hours. With the application of OMAX and RCA methods, CV. XYZ can increase 

productivity and identify all factors that cause a decrease in company productivity 

in the future. 

  

Keywords : AHP, Objective Matrix, Productivity, and Root Cause Analysis. 
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