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ABSTRAK

Perkembangan zaman memaksa komunikasi politik beradaptasi untuk bisa
terus menerus hadir dan menjawab keresahan masyarakat. Hadirnya media sosial
menjadi titik awal komunikasi politik yang dilakukan secara digital. Twitter sebagai
salah satu media sosial yang ramai digunakan oleh masyarakat Indonesia, dan
didominasi oleh pengguna dari generasi Z. Gerindra salah satu partai politik yang
terkenal di Indonesia memanfaatkan Twitter sebagai media komunikasi politiknya,
dengan menggunakan komunikasi yang unik dan tidak kaku, Gerindra sering
mendapatkan perhatian dari pengguna Twitter. Penelitian ini ingin mengetahui
bagaimana persepsi generasi Z Indonesia terhadap komunikasi @Gerindra pada
media sosial Twitter. Metode yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan
pengumpulan data berupa wawancara mendalam terhadap generasi Z yang pernah
berinteraksi dengan (@Gerindra pada media sosial Twitter. Penelitian ini
menemukan banyak perspsi positif dari generasi Z terhadap @Gerindra, dalam segi
komunikasi maupun interaksi dengan pengguna Twitter @Gerindra berhasil
melakukan pendekatan kepada para pengguna Twitter khususnya generasi Z.
Gerindra juga memberikan edukasi politik, sehingga menigkatkan partisipasi
politik generasi Z pada Twitter @Gerindra.

Kata Kunci: Twitter, Persepsi, Politik, Gaya Komunikasi, Gen Z.

ABSTRACT

The development of the times forces political communication to adapt to be able to
continue to be present and respond to people's concerns. The presence of social media is
the starting point for digital political communication. Twitter as one of the social media
that is widely used by the people of Indonesia, and is dominated by users from generation
Z. Gerindra, one of the well-known political parties in Indonesia uses Twitter as a medium
for political communication, by using unique and not rigid communication, Gerindra often
gets attention from Twitter users. This research wants to find out how Indonesian
generation Z perceives @Gerindra's communication on Twitter social media. The method
used is descriptive qualitative with data collection in the form of in-depth interviews with
generation Z who have interacted with @Gerindra on Twitter social media. This research
found many positive perceptions of generation Z towards @Gerindra, in terms of
communication and interaction with Twitter users. .

Keywords: Twitter, Perception, Politics, Communication Style, Gen Z.
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