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ABSTRAK 

Lanjut usia merupakan seseorang dengan usia 60 tahun ke atas dan termasuk pada 

kelompok umur manusia yang telah memasuki tahapan akhir di masa 

kehidupannya. Lanjut usia masuk dalam kategori kelompok rentan akan 

perubahan kondisi yang dialaminya dan akan sulit dalam mendapatkan 

kesejahteraan dalam kehidupannya atau disebut sebagai masyarakat Penyandang 

Masalah Kesejahteraan Sosial (PMKS). Rentannya terjadi permasalahan 

kesejahteraan sosial lanjut usia pada penduduk lanjut usia maka diperlukan 

penyelenggaraan kesejahteraan sosial yang dilakukan sebagai upaya dalam 

menuntaskan permasalahan yang terjadi khususnya bagi masyarakat lanjut usia. 

Pemerintah Kota Surabaya melakukan upaya mengatasi permasalahan 

kesejahteraan sosial lanjut usia melalui Program Permakanan bagi lanjut usia di 

Kelurahan Kebonsari dengan memberikan makanan secara bergizi dan sehat 

setiap hari satu kali kepada lanjut usia dengan tujuan meringankan kebutuhan 

dasar pangan bagi lansia miskin. Tujuan penelitian ialah untuk menganalisis 

efektivitas Program Permakanan bagi lanjut usia miskin di Kelurahan Kebonsari 

Kecamatan Jambangan Kota Surabaya. Penelitian dilakukan menggunakan 

pendekatan kualitatif deskriptif. Pengumpulan data penelitian menggunakan 

teknik observasi, wawancara, serta dokumentasi. Dalam mengukur efektivitas 

program menggunakan teori efektivitas program menurut Campbell J.P. (Mutiarin 

dan Arif, 2014) yakni: Keberhasilan Program, Keberhasilan Sasaran, Kepuasan 

Terhadap Program, Tingkat Input dan Output, serta Pencapaian Tujuan 

Menyeluruh. Dari hasil penelitian menunjukan: 1) Pelaksana telah menjalankan 

mekanisme program dan ketepatan waktu dengan baik dan sesuai apa yang sudah 

ditentukan. 2) Sasaran Program Permakanan bagi lanjut usia miskin di Kelurahan 

Kebonsari telah sesuai dengan kriteria yang ditetapkan. 3) Kepuasan terhadap 

program mengacu pada respon masyarakat terhadap kualitas makanan yang 

diberikan kepada penerima dapat dikatakan belum terlaksana dengan baik dan 

efektif. 4) Tingkat Input dan Output melalui kegiatan monitoring dan evaluasi 

(monev) oleh para pelaksana Program Permakanan sudah baik. 5) Pencapaian 

tujuan menyeluruh sudah tercapai dengan baik.  

 

Kata Kunci : Efektivitas, Lanjut Usia Miskin, Program Permakanan 
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ABSTRACT 

Effectiveness of Nutrition Program for Low-Income Elderly in Kebonsari  

Village, Jambangan District, Surabaya, Elderly individuals are defined as those 

aged 60 and above, entering the final stages of life. They are vulnerable to 

changes in their condition and often face challenges in achieving welfare in their 

lives, categorizing them as a group with Social Welfare Problems (PMKS). Given 

the vulnerabilities faced by the elderly, social welfare initiatives are crucial to 

address these issues, especially for this demographic. The Surabaya City 

Government has taken steps to tackle social welfare issues among the elderly 

through the Elderly Nutrition Program in Kebonsari Village. This program 

provides nutritious and healthy meals once daily to elderly individuals, aiming to 

alleviate basic food needs among impoverished seniors. The research aims to 

analyze the effectiveness of the Elderly Nutrition Program for low-income seniors 

in Kebonsari Village, Jambangan District, Surabaya. The study adopts a 

qualitative descriptive approach. Data collection methods include observation, 

interviews, and documentation. The effectiveness of the program is evaluated 

using Campbell J.P.'s Program Effectiveness Theory (Mutiarin and Arif, 2014): 

Keberhasilan program, Keberhasilan sasaran, Kepuasan terhadap program, 

Tingkat input dan output, dan Pencapaian tujuan menyeluruh. Key findings from 

the research include: 1) The program mechanisms and timeliness have been well 

executed as per established criteria. 2) The target alignment for the nutrition 

program among low-income elderly in Kebonsari Village meets the set criteria. 3) 

Program satisfaction, particularly in terms of community response to the quality 

of food provided to recipients, indicates room for improvement in effectiveness. 

4) Input and output levels through monitoring and evaluation activities by 

program implementers have been satisfactory. 5) Overall, comprehensive goal 

achievements have been largely successful.  

Keywords : Effectiveness, Permakanan Program, Poor Elderly 
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