5.1

5.2

BAB V

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan kegiatan PKL (Praktek Kerja Lapangan) yang telah

dilakukan pada PT. Disty Teknologi Indonesia, yang mengangkat judul
“PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI HELPDESK RUMAH
SAKIT PADA PT. DISTY TEKNOLOGI INDONESIA”. Dapat ditarik
beberapa kesimpulan:

1. Peserta magang dituntut untuk disiplin terhadap batas pengerjaan

proyek yang telah ditentukan oleh perusahaan. selain itu, adanya
proyek yang diberikan dapat meningkatkan koordinasi dan
kolaborasi antar setiap peserta magang agar pengerjaan proyek dapat
diselesaikan secara tepat waktu

Peserta magang mendapatkan pengalaman seperti berpikir Kritis
dalam menyelesaikan sebuah permasalahan yang terjadi pada klien,
dan dapat melatih kemampuan komunikasi saat presentasi pada
klien pihak rumah sakit.

Beberapa saran yang mengenai pelaksanaan magang di PT. Disty
Teknologi Indonesia yaitu sebagai berikut:

1. Penjelasan mengenai deskripsi proyek yang diberikan kepada

peserta magang sebaiknya lebih di detailkan mengikuti dengan
kebutuhan klien, atau perusahaan mempertemukan peserta magang
dengan klien agar proses analisis kebutuhan sistem lebih jelas sesuai
dengan keinginan klien.

Perusahaan wajib membuat peserta magang dalam mengerjakan
proyek, sehingga perusahaan dapat diberikan pelayanan yang

maksimal kepada klien sesuai dengan kebutuhan yang diinginkan.
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