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ABSTRAK

Penelitian ini membahas tentang adanya perubahan gaya komunikasi akibat
fenomena hiperrealitas yang muncul pada media sosial TikTok di kalanngan generasi Z.
Fenomena ini menciptakan suatu bentuk realitas baru yang di dalamnya memunculkan
berbagai manifestasi kehidupan palsu melalui layar kaca kepada penggunanya. Tak
terkecuali gaya komunikasi yang ada pada TikTok. Melalui pendekatan fenomenologi
peneliti berusaha untuk memahami bagaimana pengalaman yang dimiliki informan
terkait fenomena hiperrealitas TikTok ini. Metode pengumpulan data dilakukan melalui
wawancara, observasi, dan dokumentasi kepada informan yang memiliki kriteria berusia
18-25 tahun, berstatus mahasiswa yang berdomisili dan berkuliah di Surabaya, serta
memahami tentang perkembangan tren TikTok. Hasil penelitian mengungkapkan bahwa
fenomena hiperrealitas TikTok ini membawa perubahan gaya komunikasi di kalangan
generasi Z di Surabaya. Perubahan gaya komunikasi tersebut terjadi dalam 2 tipe yakni
adanya perubahan gaya komunikasi dalam kehidupan sehari — hari akibat tren TikTok
yang terbawa dalam dunia nyata dan juga perbedaan gaya komunikasi yang digunakan di
dunia nyata dan dunia maya. Motif perubahan yang dirasakan oleh informan berasal dari
paparan konten TikTok yang intens setiap hari sehingga tanpa sadar tren yang ada di
TikTok ikut terimplementasikan dalam kesehariannya secara spontan. Contoh nyatanya
yakni, seperti mengacungkan jempol dan kelingking untuk mendeskripsikan keren dan
penggunaan kata — kata “anjay”, “anjir”, dan “rilcuy” di lingkungan keluarga maupun
orang tuanya. Sedangkan, motif dari perbedaan gaya komunikasi oleh informan di
TikTok yakni untuk membentuk citraan diri. Hal ini dilakukan agar dapat menunjang
popularitas dan eksistensi di media sosial yang mana ini merupakan realitas yang
disimulasikan oleh TikTok melalui algoritmanya.

Kata kunci : Gaya Komunikasi, Gen Z, Hiperrealitas, TikTok



Xi

ABSTRACT

This research discusses the changes in communication styles due to the
phenomenon of hyperreality that appears on the TikTlok among Gen Z. This phenomenon
creates a new form of reality, presenting various manifestations of fake life through
screens to its users, including, the communication styles present on TikTok. Using a
phenomenological approach, the researcher seeks to understand the experiences of
informants related to this phenomenon. Data collection methods including interviews,
observations, and documentation with informants aged 18-25 years, who are university
students residing and studying in Surabaya, and understand the development of TikTok
trends. The research findings reveal that the TikTok hyperreality phenomenon brings
changes in communication styles among Gen Z in Surabaya. These changes occur in two
types: changes in everyday communication styles due to TikTok trends being carried into
the real world, and differences in communication styles used in the real world and the
virtual world. The motive for the changes felt by the informants comes from the intense
daily exposure to TikTok content which unconsciously leads to the spontaneous
implementation of TikTok trends in their daily lives. Concrete examples include using
thumb and pinky gestures to describe coolness and the use of words like “anjay”, “anjir”,
and “riilcuy” in family or parental environments. Meanwhile, the motive for the
difference in communication styles by informants on TikTok is to shape self-image. This
is done to support popularity and existence on social media, which is a reality simulated
by TikTok through its algorithm.

Keywords : Communications Styles, Gen Z, Hyperreality, TikTok



