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ABSTRAK

Persaingan industri kecantikan di Indonesia semakin kompetitif. Hal
tersebut seiringan dengan meningkatnya Kketertarikan masyarakat Indonesia
terhadap produk perawatan kecantikan. Industri kecantikan dituntut untuk
menciptakan strategi pemasaran yang efektif guna dapat meningkatkan penjualan
salah satunya melalui penggunaan brand ambassador. Skintific adalah brand
kecantikan yang turut menggandeng Nicholas Saputra sebagai brand ambassador
laki-laki pertama untuk mempresentasikan produk Skintific. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh brand ambassador Nicholas Saputra terhadap
minat beli produk Skintific pada media sosial Instagram. Jenis penelitian yang
digunakan adalah kuantitatif dengan metode survei. Populasi pada penelitian ini
adalah followers Instagram @skintificid. Pengumpulan data dilakukan melalui
penyebaran kuesioner kepada 100 responden yang dipilih menggunakan teknik
purposive sampling. Selanjutnya, data diolah dengan bantuan program SPSS
menggunakan teknik analisis regresi sederhana, uji hipotesis T, dan uji koefisien
determinasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan teori SOR pada
penelitian ini masih kurang signifikan untuk mengkaji permasalahan terkait
pengaruh brand ambassador terhadap minat beli pada media sosial Instagram.

Kata kunci: Brand Ambassador, Minat Beli, Instagram.
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ABSTRACT

Competition in the beauty industry in Indonesia is increasingly competitive.
This is in line with the increasing interest of Indonesian people in beauty care
products. The beauty industry is required to create effective marketing strategies to
increase sales, one of which is through the use of brand ambassadors. Skintific is a
beauty brand that also collaborates with Nicholas Saputra as the first male brand
ambassador to present Skintific products. This research aims to determine the
influence of brand ambassador Nicholas Saputra on interest in purchasing Skintific
products on Instagram social media. The type of research used is quantitative with
survey methods. The population in this study were Instagram followers
@skintificid. Data collection was carried out by distributing questionnaires to 100
respondents selected using purposive sampling techniques. Next, the data was
processed with the help of the SPSS program using simple regression analysis
techniques, T hypothesis testing, and coefficient of determination testing. The
results of this research indicate that the use of SOR theory in this research is still
not significant enough to examine problems related to the influence of brand
ambassadors on purchasing interest on Instagram social media.

Keyword: Brand Ambassador, Purchase Intention, Instagram
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