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ABSTRACT

Indekos atau bahasa umumnya kos-kosan adalah sebuah bisnis yang
menyediakan kamar-kamar untuk disewakan dengan jangka waktu tertentu sesuai
dengan perjanjian antara penghuni kamar kos dan pemilik kos. Beberapa masalah
timbul dari menghuni sebuah kos, seperti kurang mengenal antar penghuni, belum
ada platform peminjaman fasilitas kos, pencatatan pembayaran kos, dan ajuan
keluhan kos. Oleh karena itu, dibutuhkan sebuah sistem informasi layanan
pengelolaan kos untuk dapat membantu pemilik dan pengelola kos dalam
mengelola sebuah kos serta membantu penghuni kos dalam menghuni sebuah kos.

Penelitian ini menggunakan metodologi waterfall. Dirancang dalam
platform mobile menggunakan framework flutter dan bahasa pemrograman dart.
Firebase dipilih sebagai database untuk kebutuhan penyimpanan data pada aplikasi
ini. Black box dipilih sebagai metode pengujian kepada pengguna langsung. Hasil
yang didapatkan semua pengujian skemario berhasil dilakukan. Dari pembuatan
Sistem Informasi Layanan Pengelolaan Kos Berbasis Android ini diharapkan
mampu menjawab kebutuhan pengguna yang berkaitan langsung dengan kos.

Kata Kunci: Rancang Bangun, Layanan Kos, Mobile, Flutter, Firebase
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