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ABSTRAK 

   

AIDHA KIFTIA RENGGANIS, 20042010223, STRATEGI 

PENGEMBANGAN BISNIS ROTI BERDASARKAN ANALISA SWOT 

PADA TOKO DEIRA BAKERY 

 

Dalam beberapa tahun terakhir, lanskap bisnis diindonesia telah mengalami 

peningkatan yang signifikan melalui persaingan yang ketat, dinamis, dan tiak 

dapat diprediksi. Untuk menghadapi persaingan yang semakin ketat, diperlukan 

penerapan strategi bisnis yang tepat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui      

dan menganalisis pengembangan bisnis berdasarkan analisis SWOT pada Toko 

Deira Bakery. Penelitian ini menggunakan pendekatan deksriptif kualitatif. Objek 

penelitian ini adalah Toko Deira Bakery Gresik. Informan dalam penelitian ini 

yaitu pemilik, karyawan, dan konsumen. Teknik pengumpulan data pada peneltian 

ini yaitu wawancara mendalam. Uji keabsahan data menggunakan metode 

triangulasi sumber dengan mengumpulkan data yang diperoleh melalui berbagai 

sumber. Analisis data menggunakan metode analisis deskriptif dan analisis SWOT 

untuk menganalisis hasil data yang diperoleh dengan menggunakan matriks IFAS 

dan EFAS. Berdasarkan hasil analisis dihasilkan diagram analisis  SWOT yang 

menunjukkan bahwa Toko Deira Bakery berada pada posisi kuadran II dengan 

nilai (X;Y) (1,38;-1,04) yaitu strategi ST dimana situasi perusahaan menggunakan 

kekuatan internal untuk mengatasi atau merespon terhadap ancaman eksternal. 

Maka dari itu strategi yang perlu diterapkan dalam situasi ini adalah mendukung 

kebijakan strategi diversifikasi. 

 

Kata Kunci : Strategi Bisnis, Analisis SWOT, Diversifikasi 
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ABSTRACT 

 

AIDHA KIFTIA RENGGANIS, 20042010223 BREAD BUSINESS 

DEVELOPMENT STRAREGY BASED ON SWOT ANALYSIS AT DEIRA 

BAKERY SHOP 

 

In recent years, the business landscape in indonesia has expirienced a significant 

increase throught intense, dynamic, and unpreductable competition. To face 

increasingly fierce competition, it is necessary to implement the right business 

strategy. This study aims to determine and research ususe a qualitative descriptive 

approach. The object of this research is Deira Bakery Gresik Store. Informants in 

this study are owners, employees, and consumers. The data collection technique in 

this research is in-depth interviews. Test the validity of the data using the source 

triangulation method by collection data obtained throught various sources. Data 

analysis usus descriptive analysis methods and SWOT analysis to analyse the 

result of the data obtained usisng the IFAS and EFAS matriks . based on the 

results of the analysis, a SWOT analysis diagram is produced which shows that 

Toko Deira Bakery is in quadrant II position with a value of (X;Y) (1,38;-1,04), 

namely the ST strategy where the company situation uses internal strengths to 

overcome or respond to external threats. Therefore, the strategy that needs to be 

applied in this situation is to support the diversification startegy policy. 

 

Keywords :  business strategy, SWOT Analysis, Diversification 
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