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Judul :PENGUJIAN USABILITY UNTUK PERANCANGAN
ULANG UIUX LMS MAXY ACADEMY DENGAN
MENGGUNAKAN METODE USER-CENTERED DESIGN

Pembimbing 1 : Nur Cahyo Wibowo, S.Kom., M.Kom.

Pembimbing 2 : Seftin Fitri Ana Wati, S.Kom., M.Kom.

ABSTRAK

Maxy Academy merupakan perusahaan startup yang bergerak di bidang
education technology. Maxy Academy menyediakan IT bootcamp melalui platform
pembelajaran Learning Management System (LMS), sebagai sarana persiapan bagi
siswa memasuki dunia kerja. Namun, platform ini memiliki kelemahan dalam
antarmuka dan pengalaman pengguna yang terlihat dari hasil survei yang telah
dilakukan terhadap peserta bootcamp. Penelitian ini bertujuan untuk merancang ulang
website LMS Maxy Academy dengan fokus pada UI/UX, dengan tujuan memberikan
kemudahan akses dan meningkatkan kepuasan pembelajaran. Dibuatkanlah
perancangan ulang UI/UX website LMS pada Maxy Academy menggunakan metode
User-Centered Design (UCD) serta serangkaian pengujian usability. Hasil penelitian
menunjukkan peningkatan signifikan dalam kepuasan pengguna, dengan skor SUS
mencapai 91,42 poin dan performa pengguna sebesar 93,01%. Hal ini menunjukkan
adanya penerimaan yang lebih baik dari pengguna terhadap desain yang baru, serta
memberikan rekomendasi desain berupa prototipe.

Kata Kunci: LMS, Maxy Academy, User-Centered Design, Usability Testing, U/UX
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