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ABSTRAK 

PERAN DINAS SOSIAL, PEMBERDAYAAN PEREMPUAN DAN 

PERLINDUNGAN ANAK SERTA PEMBERDAYAAN MASYARAKAT 

DAN DESA DALAM UPAYA PENANGANAN ANAK JALANAN DI 

KABUPATEN TUBAN 

Isni Humaidah 

NPM. 20041010185 

Salah satu Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial (PMKS) adalah 

permasalahan anak jalanan. Penanganan permasalahan anak jalanan yang ada di 

Kabupaten Tuban merupakan salah satu tugas yang dimiliki oleh Dinas Sosial, 

Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak serta Pemberdayaan 

Masyarakat dan Desa Kabupaten Tuban karena sebagai Organisasi Perangkat 

Daerah (OPD) yang melaksanakan urusan pemerintahan di bidang sosial sehingga 

memiliki peran penting dalam penanganan masalah kemiskinan maupun sosial. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan mendeskripsikan peran Dinas 

Sosial, Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak serta Pemberdayaan 

Masyarakat dan Desa dalam upaya penanganan anak jalanan di Kabupaten Tuban. 

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian kualitatif dengan pendekatan 

studi kasus. Teknik pengumpulan data yaitu wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Teknik penentuan informan yang digunakan adalah teknik purposive 

dan snowball. Teknik analisis data menggunakan data interaktif yang 

dikembangkan oleh Miles & Huberman yaitu Data Collection, Data Condensation, 

Data Display, dan Conclusions Drawing and Verifying. Hasil penelitian 

menggunakan teori peran oleh Jim Ife & Frank Tesoriero (2016) yaitu 1) Peran dan 

Keterampilan Memfasilitasi sudah berjalan2) Peran dan Keterampilan Mendidik 

masih memiliki kendala yaitu sulitnya merubah mindset dari anak jalanan dan 

dalam hal pelatihan ini kurang berjalan dengan baik karena jumlah anak jalanan 

yang mengikuti pelatihan setiap tahun masih tergolong sedikit 3) Peran dan 

Keterampilan Representasi sudah dilakukan dengan bekerja sama dengan berbagai 

pihak 4) Peran dan Keterampilan Teknis sudah berjalan dengan baik yaitu dengan 

melakukan assessment untuk mengetahui tindak lanjut berikutnya. 

Kata Kunci : Peran, Manajemen Publik, Anak Jalanan, Dinsos P3A PMD. 
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ABSTRACT 

THE ROLE OF SOCIAL, WOMEN'S EMPOWERMENT AND CHILD 

PROTECTION AND COMMUNITY AND VILLAGE EMPOWERMENT 

SERVICE IN EFFORTS TO HANDLE STREET CHILDREN  

IN TUBAN REGENCY 

Isni Humaidah 

NPM. 20041010185 

One of the Social Welfare Problems (PMKS) is the problem of street children. 

Handling the problem of street children in Tuban Regency is one of the tasks of 

Tuban Regency Social, Women's Empowerment and Child Protection and 

Community and Village Empowerment Service because as a Regional Apparatus 

Organization (OPD) which carries out government affairs in the social sector, it has 

an important role in handling poverty and social problems. The aim of this research 

is to find out and describe the role of Tuban Regency Social, Women's 

Empowerment and Child Protection and Community and Village Empowerment 

Service in efforts to handle street children in Tuban Regency. The research method 

used is qualitative research with a case study approach. Data collection techniques 

are interviews, observation and documentation. The technique for determining 

informants used was purposive and snowball techniques. The data analysis 

technique uses interactive data developed by Miles & Huberman, namely Data 

Collection, Data Condensation, Data Display, and Conclusions Drawing and 

Verifying. The results of research using role theory by Jim Ife & Frank Tesoriero 

(2016) are 1) Facilitating roles and skills are running well and the facilities provided 

in terms of facilities and infrastructure already exist 2) Educating roles and skills 

still have obstacles, namely the difficulty of changing mindsets from street children 

and in terms of this training is not going well because the number of street children 

who take part in training every year is still relatively small 3) Roles and 

Representation Skills have been carried out in collaboration with various parties 4) 

Roles and Technical Skills have been running well, namely by carrying out 

assessments to find out the next follow-up. 

Keywords: Role, Public Management, Street Children, Dinsos P3A PMD 
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