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ABSTRAK

PARTISIPASI MASYARAKAT DALAM PROGRAM PENGELOLAAN
SAMPAH DI BANK SAMPAH BINTANG MANGROVE KOTA
SURABAYA

EVA BERLIANA LAILATUL MASRIFAH
NPM. 20041010091

Sampah merupakan permasalahan yang hingga kini belum kunjung terselesaikan.
Tidak dapat dipungkiri bahwa sampah merupakan konsekuensi adanya aktivitas
kehidupan manusia yang menjadi suatu barang yang tidak lagi digunakan.
Permasalahan sampah yang tidak tertangani dengan tepat, akan menimbulkan
permasalahan lainnya seperti permasalahan sosial, banjir, masalah kesehatan yang
dapat menurunkan kualitas kehidupan manusia. Maka perlu penanganan sampah
yang lebih optimal dengan cara melibatkan partisipasi masyarakat dalam
mengurangi serta mengelola sampah melalui bank sampah. Salah satu bank sampah
tersebut adalah Bank Sampah Bintang Mangrove. Namun dalam pelaksanaannya,
tentu saja Bank Sampah Bintang Mangrove menghadapi berbagai macam tantangan
dan hambatan, salah satunya terkait partisipasi masyarakat. Tujuan penelitian ini
adalah untuk mengetahui bagaimana partisipasi serta pemenuhan prinsip-prinsip
partisipasi masyarakat dalam program pengelolaan sampah di Bank Sampah
Bintang Mangrove. Penelitian ini termasuk ke dalam penelitian deskriptif kualitatif.
Teknik pengumpulan data dengan observasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa 1) Prinsip cakupan sudah terlaksana. 2) Prinsip
kesetaraan dan kemitraan sudah terlaksana namun belum optimal. 3) Prinsip
transparansi sudah terlaksana namun belum optimal. 4) Prinsip kesetaraan
kewenangan sudah terlaksana. 5) Prinsip kesetaraan tanggung jawab sudah
terlaksana dengan baik. 6) Prinsip pemberdayaan sudah terlaksana dengan baik. 7)
Prinsip kerjasama di Bank Sampah Bintang Mangrove sudah terlaksana.

Kata Kunci: Bank Sampah; Partisipasi Masyarakat; Pengelolaan Sampah



ABSTRACT

COMMUNITY PARTICIPATION IN THE WASTE MANAGEMENT
PROGRAM AT THE BINTANG MANGROVE WASTE BANK IN
SURABAYA CITY

EVA BERLIANA LAILATUL MASRIFAH
NPM. 20041010091

Waste is a problem that has yet to be resolved. It cannot be denied that waste is a
consequence of human life activities that become an item that is no longer used.
Waste problems that are not handled properly will cause other problems such as
social problems, flooding, health problems that can reduce the quality of human
life. So, it is necessary to handle waste more optimally by involving community
participation in reducing and managing waste through waste banks. One of these
waste banks is the Bintang Mangrove Waste Bank. But in its implementation, of
course, Bintang Mangrove Waste Bank faces various challenges and obstacles, one
of which is related to community participation. The purpose of this research is to
find out how participation and the fulfilment of the principles of community
participation in the waste management program at Bintang Mangrove Waste Bank.
This research is included in descriptive qualitative research. Data collection
techniques with observation, interviews, and documentation. The result showed that
1) The principle of coverage has been implemented. 2) The principle of equal
partnership has been implemented but not optimized. 3) The principle of
transparency has been implemented but not yet optimal. 4) The principle of equal
powership has been implemented. 5) The principle of sharing responsibility has
been well implemented. 6) The principle of empowerment has been well
implemented. 7) The principle of cooperation at Bintang Mangrove Waste Bank has
been implemented.

Keywords: Waste Bank; Community Participation; Waste Management
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