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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

          Berdasarkan hasil penelitian diatas, Implementasi program smart village di 

Desa Plumpang dapat dikatakan berhasil. Krena dari enam variable, ada empat 

variable yang berhasil. Dengan hasil penjabaran sebagai berikut:  

1. Fokus Standard dan Sasaran Kebijakan sudah berhasil ter-implementasi 

dengan baik. Hal tersebut dapat dilihat dari pembahasan diatas pada fokus 

Standard dan Sasaran Kebijakan Program Smart Village di Desa Plumpang 

Kecamatan Plumpang Kabupaten Tuban telah berjalan sesuai dengan aturan 

yang telah ditetapkan dan sasaran dari program tersebut adalah masyarakat 

desa khususnya Desa Plumpang.  

2. Fokus Sumber Daya telah cukup berhasil ter-implementasi, hal tersebut dapat 

dilihat dari pemenuhan sumber daya manusia dan sumber daya non manusia 

yang telah dipenuhi dengan baik oleh Pemerintahan Desa Plumpang. Akan 

tetapi, dari sumber daya manusia khususnya masyarakat Desa Plumpag masih 

ada yang kurang paham dengan teknologi, sehingga menjadi perhatian bagi 

Pemerintah  Desa Plumpang dan juga belum tersedianya fasilitas APMD 

(Anjungan Pelayanan Mandiri Desa) .  

3. Fokus Komunikasi, implementasi program smart village cukup berhasil 

dijalankan. Pemerintah Desa Plumpang melakukan koordinasi internal yaitu, 

koordinasi yang dilakukan oleh internal pegawai/staff Balai Desa Plumpang 

yang telah berjalan dengan baik. Kemudian koordinasi eksternal yaitu
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koordinasi dilakukan oleh pihak luar yaitu dengan Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Tuban. Dan terakhir sosialisasi kepada masyarakat, 

akan tetapi dalam penelitian dilapangan masih ditemukan warga Desa 

Plumpang yang belum aware/antusias dengan program smart village di Desa 

Plumpang.  

4. Fokus Karakteristik Agen Pelaksana telah berhasil ter-implementasi, 

Pemerintah Desa Plumpang menggunakan metode top down, jadi perintah 

berasal dari Kepala Desa sebagai pemegang kuasa kemudian disalurkan ke 

bawah kepada pegawai/bidang yang telah ditunjuk. Kemudian berkaitan 

dengan kedisiplinan tentu terdapat norma dan peraturan yang telah dibuat. 

Peraturan tersebut dibuat agar dalam pelaksanaannya sesuai dengan tujuan 

awal. 

5. Fokus  Kondisi Sosial, Ekonomi dan Politik telah berhasil ter-implementasi. 

Hal ini dapat dilihat dari dampak yang dirasakan oleh masyarakat dengan 

hadirnya program smart village tersebut. Mulai dari dampak sosial, 

masyarakat dapat berpartisipasi dan juga dapat merasakan fasilitas yang 

diberikan. Kemudian sektor ekonomi, hadirnya program smart village 

membuat masyarakat dapat melakukan pemasaran produk unggulan di 

website desa. Sehingga dapat memperluas sektor pasar. Terakhir sektor 

politik, masyarakat dapat mengakses  informasi yang berkaitan dengan politik 

seperti Pemilu dan lain-lain. 

6. Fokus Disposisi telah berhasil ter-implementasi, para pegawai mendukung 

adanya program smart village tersebut. Selanjutnya mengenai pelayanan yang 
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diberikan oleh pegawai ramah dan baik sehingga masyarakat merasa puas 

dengan pelayanan yang diberikan. Selain dukungan dari pelaksana atau 

implementor dukungan masyarakat Desa Plumpang juga sangat baik, mereka 

sangat mendukung adanya program tersebut.  

5.2 Saran 

      Berdasarkan hasil, pembahasan dan kesimpulan penelitian maka saran yang 

dapat diberikan adalah sebagai berikut:  

1. Pada Implementasi Program Smart Village Di Desa Plumpang telah berjalan 

dengan baik, akan tetapi masih terdapat masyarakat yang kurang antusias 

sehinga tidak paham manfaat dari program Smart Village tersebut. Sehingga 

Pemerintah Desa Plumpang harus lebih masif dalam melakukan sosialisasi 

kepada masyarakat. Dan melakukan sosialisasi dengan berbagai media, 

seperti : media cetak (pamphlet, banner dan lain-lain) dan sosial media. 

Dengan demikian diharapkan sosialisasi program smart village dapat menarik 

perhatian masyarakat desa.  

2. Pemerintah Desa harus mengupayakan agar fasilitas APMD (Anjungan 

Pelayanan Mandiri Desa) tersedia di Balai Desa, agar masyarakat lebih 

mudah dalam mendapatkan pelayanan dan tentunya dapat meningkatkan 

kepuasan kepada masyarakat.  

 

 

 

 


