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Abstrak

Salah satu usaha toko bangunan di Sidoarjo adalah Toko Bangunan Sinar
Pagi. Untuk merancang strategi pemasaran yang efektif, memahami pola
pembelian pelanggan adalah hal yang penting. Dengan mengetahui pola ini, toko
dapat menyesuaikan promosi, pengaturan toko, membuat iklan yang sesuai,
mengatur tata letak situs e-commerce, dan mengontrol persediaan barang. Tiga
algoritma yang bisa digunakan untuk menganalisis perilaku pelanggan adalah Fp-
growth, Apriori, dan Squeezer. Analisis dilakukan menggunakan data dari nota
pembelian antara 1 November 2023 hingga 30 Desember 2023, dengan total 1256
transaksi. Ukuran yang digunakan untuk mengukur validitas association rules
adalah support, confidence, dan lift. Jumlah pola pembelian pelanggan yang
dihasilkan oleh ketiga algoritma tersebut berbeda-beda. Algoritma terbaik yang
dipilih adalah Fp-growth karena mampu menghasilkan aturan dalam jumlah yang
lebih sedikit dibandingkan dengan Apriori.

Kata kunci : Apriori, Fp-growth, Squeezer, Pola Pembelian pelanggan.
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