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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan berdasarkan kegiatan paradiplomasi yang dilakukan antara
Kota Surabaya dan Kota Xiamen yang dimulai penjajakan kerja sama sister city atau
kota kembar pada tahun 2003 sampai di keluarkannya nota kesepahaman pada tahun
2006. Kerja sama sister city didasari oleh kesamaan beberapa bidang terutama pada
bidang perekonomian dan perdagangan kedua kota. Seperti kesamaan sebagai kota
industry dan sebagai pusat kegiatan perekonomian. Kota Surabaya menjadi kota
dengan UMKM terbanyak di tahun 2003-2014 sedangkan Kota Xiamen memiliki
pusat fasilitas pengembangan perekonomian terutama pada sektor UMKM dengan
cara pameran yang diikuti oleh investor seluruh dunia. Jangkauan penelitian
dilakukan pada tahun 2011-2010, tahun 2011 menjadi tahun bangkitnya UMKM di
Surabaya sebagai kebijakan untuk lebih mengembangkan UMKM Surabaya lebih
baik lagi serta tahun tersebut merupakan peringatan kerja sama 5 tahun pertama,
hingga dilakukannya kerja sama sister city sampai saat ini. Tentunya pada tahun
2011-2020, peneliti ingin mengetahui sejauhmana efektivitas implementasi kerja
sama sister city pada sektor UMKM. Dengan menggunakan konsep paradiplomamsi
dan sister city serta sektor UMKM sebagai landasan teori dalam membantu
menjawab rumusan masalah. Tipe penelitian ini berupa penelitian deskriptif kualitatif
dengan teknik pengumpulan data berupa studi pustaka yang berasal dari website
resmi pemerintah Surabaya dan Xiamen, Konsulat Jenderal China di Surabaya,
beRita Kartika & majalah BBC, kompas, dan laiinya serta jurnal yang berkaitan dan
wawancara yang dilakukan dengan Staff Bagian Administrasi Kerja Sama Kota
Surabaya & Staff Dinas Perdagangan bagian kerja sama sektor UMKM. Dalam kerja
sama sister city antara Kota Surabaya dan Kota Xiamen tentunya mengalami
beberapa hambatan dan kendala, salah satunya karena sumber daya manusia dari
pihak UMKM. Selanjutnya, berdasarkan temuan hasil penelitian diperoleh
kesimpulan bahwa kerja sama tersebut dapat dikatakan efektif selama tahun 2011-
2020, dikarenakan terdapat kesesuaian indikator efektivitas implementasi kerja sama
sister city mulai dari nota kesepahaman, komitmen, partisipasi pihak ke-3, hubungan
timbal balik, hasil nyata, pendanaan, lingkungan/konteks lokal, dan peraturan
pemerintah itu sendiri.

Kata Kunci : Paradiplomasi, Sister city, Kota Surabaya, Kota Xiamen, Sektor
UMKM
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