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Judul Skripsi : Evaluasi Penerimaan Learning Management System
Orbit Guru pada Mahasiswa MSIB Menggunakan

Model Modifikasi TAM
Pembimbing 1 : Arista Pratama, S.Kom., M.Kom.
Pembimbing 2 : Siti Mukaromah, S.Kom., M.Kom.
ABSTRAK

Orbit Guru merupakan Learning Management System yang dirancang untuk
mendukung kegiatan belajar mengajar antara mahasiswa dan pengajar selama
kegiatan MSIB Orbit Future Academy. Namun dalam penggunaannya masih
terdapat beberapa permasalahan yang dapat mempengaruhi proses pembelajaran
mahasiswa. Untuk mengatasi masalah tersebut Orbit Future Academy tidak cukup
hanya meningkatkan aspek teknis dari sistem LMS Orbit Guru, tetapi juga perlu
memahami bagaimana penerapan sistem akan berdampak dan bermanfaat bagi
mahasiswa sebagai pengguna. Penerapan teknologi informasi selalu berkaitan
dengan bagaimana teknologi tersebut diterima oleh pengguna. Diantara berbagai
solusi yang bisa ditawarkan, terdapat beberapa cara yang dapat digunakan untuk
mengukur sejauh mana teknologi dapat diterima dan digunakan oleh pengguna.
Organisasi dapat mengevaluasi penerimaan pengguna dari teknologi informasi
yang mereka gunakan. Dengan mengevaluasi penerimaan pengguna, Orbit Future
Academy dapat mengukur seberapa baik LMS Orbit Guru dalam mencapai
tujuannya sehingga dapat diterima oleh pengguna.

Tujuan dari skripsi ini adalah untuk mengevaluasi penerimaan LMS Orbit
Guru pada mahasiswa MSIB menggunakan model modifikasi Technology
Acceptance Model (TAM). Jumlah sample dihitung menggunakan rumus slovin
dengan tingkat kesalahan 5%, sehingga diperoleh sejumlah 308 responden yang
diambil dari mahasiswa MSIB Artificial Intelligence For Jobs - Batch 5 dari Orbit
Future Academy. Data kemudian diproses melalui analisis SEM-PLS dengan
menggunakan perangkat lunak SPSS dan SmartPLS. Model penelitian dalam
skripsi ini mengacu dari penelitian Kusumawan dan Marpanaji (2022) yang
menambahkan tiga variabel eksternal ke dalam TAM dari Davis (1989), yaitu e-
learning self-efficacy, complexity, dan motivation.

Berdasarkan hasil uji hipotesis dari skripsi ini menunjukkan bahwa variabel
complexity, motivation dan perceived ease of use berpengaruh terhadap perceived
usefulness. Variabel e-learning self-efficacy, complexity, dan motivation
berpengaruh terhadap perceived ease of use. Variabel Perceived usefulness dan
perceived ease of use berpengaruh terhadap behavioral intention to use. Serta
variabel behavioral intention to use berpengaruh terhadap actual technology to use.
Sedangkan variabel e-learning self-efficacy tidak berpengaruh terhadap perceived
usefulness, namun memiliki pengaruh tidak langsung terhadap perceived usefulness
melalui perantara variabel perceived ease of use. Dari hasil evaluasi tersebut Orbit
Future Academy dapat melakukan perbaikan dan peningkatan terhadap sistem LMS
Orbit Guru.

Kata Kunci: Learning Management System, MSIB, TAM, SEM-PLS
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