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ABSTRAK

Populasi dan urbanisasi yang terus bertumbuh, menjadikan perkotaan semakin
padat dan kebutuhan mobilitas atau volume kendaraan bermotor masyarakat juga semakin
meningkat. Dari peningkatan tersebut, salah satu permasalahan yang dihadapi adalah
kemacetan lalu lintas.

Suroboyo bus merupakan salah satu layanan transportasi publik yang dihadirkan
oleh pemerintah Kota Surabaya untuk memenuhi kebutuhan masyarakat. Dengan fasilitas-
fasilitas yang memadai, diharapkan masyarakat Surabaya dapat memanfaatkan layanan tersebut
dengan baik. Namun, masih ada masyarakat yang lebih memilih menggunakan moda
transportasi pribadi dibandingkan dengan moda transportasi publik. Hal tersebut dikarenakan
kurangnya informasi terbaru yang didapat oleh mereka. Sehingga diperlukan sebuah media
untuk memberikan informasi terbaru dan mengajak masyarakat untuk menggunakan layanan
Suroboyo Bus.

Perancangan video kampanye “Ayo Naik Suroboyo Bus” sebagai media edukasi
pentingnya menggunakan transportasi publik ini menggunakan metode perancangan kualitatif
dengan pengumpulan data dari wawancara, observasi, dan kuesioner. Analisis yang digunakan
dalam perancangan ini adalah analisis deskriptif, diagram fishbone, dan SW+1H. Tahap yang
dilakukan setelah melakukan analisis data adalah merumuskan konsep dengan menggunakan
keyword “Kemudahan Perjalanan Aman dan Nyaman”. Dari keyword tersebut, akan diterapkan
pada konsep perancangan yaitu konsep verbal, konsep visual, dan konsep media.

Kata Kunci: Video Kampanye; Transportasi Publik; Suroboyo Bus
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ABSTRACT

Population and urbanization continue to grow, making cities increasingly dense
and the need for mobility or the volume of motorized vehicles in society is also increasing. Of
this increase, one of the problems faced is traffic congestion.

The Suroboyo Bus is one of the public transportation services provided by the
Surabaya City government to meet the needs of the community. With adequate facilities, it is
hoped that the people of Surabaya can make good use of these services. However, there are
still people who prefer to use private transportation compared to public transportation. This is
due to the lack of the latest information obtained by them. So media is needed to provide the
latest information and invite the public to use the Suroboyo Bus service.

The design of the "Let's Ride Suroboyo Bus" campaign video as an educational
medium for the importance of using public transportation used qualitative design methods by
collecting data from interviews, observations, and questionnaires. The analysis used in this
design is descriptive, fishbone diagram, and SW+1H. The stage that was carried out after
analyzing the data was to design a concept using the keywords "Ease of Safe and Comfortable
Travel". These keywords will be applied to design concepts, namely verbal concepts, visual
concepts, and media concepts.

Keywords: Campaign Video,; Public transport; Suroboyo Bus
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