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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh self
assessment system, SP2DK, surat teguran dan surat paksa terhadap
penerimaan pajak. Populasi dalam penelitian ini adalah data Wajib Pajak
Orang Pribadi dan Wajib Pajak Badan di KPP Pratama Surabaya Karangpilang
periode 2020-2023. Sampling jenuh digunakan dalam penelitian ini dengan
menjadikan seluruh anggota populasi sebagai sampel penelitian. Teknik
dokumentasi digunakan untuk mengumpulkan data yakni dengan
menghimpun data dari KPP Pratama Surabaya Karangpilang selama periode
2020-2023 untuk keperluan penelitian. Partial Least Square (PLS) sebagai
instrumen pengujian dengan menggunakan software WarpPLS 8.0. Hasil
penelitian memaparkan bahwa self assessment system dan surat teguran tidak
mampu memengaruhi penerimaan pajak pada KPP Pratama Surabaya
Karangpilang. Sedangkan penerbitan SP2DK dan surat paksa berpengaruh
terhadap penerimaan pajak di KPP Pratama Surabaya Karangpilang.

Kata Kunci: Self Assessment System, SP2DK, Surat Teguran, Surat Paksa, Penerimaan
Pajak
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