DETERMINASI PENYERAPAN TENAGA KERJA PADA SEKTOR
PARIWISATA DI KOTA DENPASAR

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh
Gelar Sarjana Ekonomi

Disusun Oleh :

Tiara Puspita Anggraeni
20011010075/FEB/EP

PROGRAM STUDI EKONOMI PEMBANGUNAN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN”
JAWA TIMUR
2024



DETERMINASI PENYERAPAN TENAGA KERJA PADA SEKTOR
PARIWISATA DI KOTA DENPASAR

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh
Gelar Sarjana Ekonomi

Disusun Oleh :

Tiara Puspita Anggraeni
20011010075/FEB/EP

PROGRAM STUDI EKONOMI PEMBANGUNAN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN”
JAWA TIMUR
2024



= Telah Dipeﬂahnnk:m Dihadnpan d:n Ihttnma oleh Tim Pengujl Skripsl ey

g o am e/ W SKRIPST

.

o DETERMNASIPENYERAPAN TEN AGA I{ERJA FADA SEKTOR , 0
-".I | .
1= 't I .| = I

2 o PARMSATA m KOTA. DENPASAR

Dlsumm Oleh: =

s o .

AN zunumuu'rsmsnmr SEPATRA

Pada tanggal 30 Ml:i 2024

r" o

©ov Menyetujul; o Tim Penilai: |
7m0 Dosen Pembimbing N sl Ketua. /

-

e - £ i
b —

Dra. Ec. Niniek '!lmnnlnglsih,'M A JOE

: ) | : Kiky Aimarg S.l"'.'..:, MM )
= leg_ﬁ“l'lﬂlgs'l’ﬂ?ﬂlﬂﬂlﬂ =

NPT. 182198106250?_2'. :
Kno:;&ilr_ator Program Stud_j_ _ Anggota
o - Ekonrqmi Pembangunan A 2R

Wi, - i
T g, A LT
0. 7% .

0. "N
e AT
+ 4



PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama Lengkap : Tiara Puspita Anggraeni
NPM 20011010075

Program Studi : Ekonomi Pembangunan
Konsentrasi

Judul Skripsi

: Perencanaan Pembangunan
: Determinasi Penyerapan Tenaga Kerja Pada

Sektor Pariwisata di Kota Denpasar

Menyatakan dengan sebenarnya, bahwa:

1.

Skripsi adalah hasil dan benar-benar hasil karya saya sendiri, dan bukan hasil karya
orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta merupakan hasil peniruan atau
penjiplakan (plagiarism) dari karya orang lain. Skripsi ini belum pernah diajukan
untuk mendapatkan gelar akademik baik di Universitas Pembangunan Nasional
“Veteran” Jawa Timur, maupun di perguruan tinggi lainnya.

Dalam Skripsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicatumkan sebagai
acuan dengan disebutkan nama pengarang dan dicntumkan dalam daftar
kepusatakaan

Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya, dan apabila di kemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pemyataan ini, maka saya
bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh
karena karya tulis Skripsi ini, serta sanksi-sanksi lainnya sesuai dengan norma dan
peraturan yang berlaku di Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa
Timur

Smabaya 30 Mei 2024

Tiara Puspita Anggraeni




KATA PENGANTAR

Puji Syukur yang sedalam-dalamnya penulis panjatkan kepada Tuhan Yang
Maha Esa yang telah memberikan Rahmat dan hidayah-Nya atas kemudahan serta
kelancaran sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi dengan baik yang
berjudul : “Determinasi Penyerapan Tenaga Kerja Pada Sektor Pariwisata di
Kota Denpasar”.

Adapun tujuan dari penulisan skripsi ini adalah untuk memenuhi syarat
dalam mencapai derajat Sarjana Ekonomi pada Program Studi Sarjana Ekonomi
Pembangunan UPN Veteran Jawa Timur.

Sehubungan dengan selesainya skripsi ini, penulis ingin mengucapkan
terima kasih kepada dosen pembimbing Ibu Dra. Ec. Niniek Imaningsih, M.P.
yang telah meluangkan waktunya untuk membimbing, mengarahkan, serta
memberikan masukan yang sangat berguna dalam penyusunan skripsi ini.

Penulis menyampaikan penghargaan dan ucapan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada :

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Akhmad Fauzi, MMT selaku Rektor Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.

2. IbuDr. Dra. Ec. Tri Kartika Pertiwi, M.Si, CFP selaku Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.

3. Bapak Riko Setya Wijaya, S.E., M.M. selaku Koordinator Program Studi S1
Ekonomi Pembangunan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.



. Bapak dan Ibu Dosen serta seluruh staf Program Studi Ekonomi Pembangunan
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Pembangunan Nasional “Veteran”
Jawa Timur.

. Keluarga saya terutama kedua orang tua dan kedua adik penulis yang selalu
memberikan doa kepada penulis, terima kasih atas semangat dan dukungan
sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

. Teman-teman dekat saya yakni Viola, Yuanita, Azzahra, Anggun, Nurin, Alifia
dan Anisa yang telah memberikan dukungan seperti motivasi, semangat, serta
arahan kepada penulis selama masa perkuliahan hingga selesainya skripsi ini.

. Teman-teman angkatan 2020 yang menjadi rekan penulis selama perkuliahan.

. Keluarga Himpunan Mahasiswa Ilmu Ekonomi Studi Pembangunan
(HIMIESPA) serta keluarga Badan Legislatif Mahasiswa Jurusan Ilmu
Ekonomi Studi Pembangunan (BLM-J HIMIESPA) yang telah memberikan
ilmu serta berbagi pengalaman bagi penulis selama masa perkuliahan.

Semua pihak yang tidak dapat disebutkan penulis satu per satu, yang sudah
terlibat dengan penulis dalam mengerjakan skripsi ini.

Pada akhir kata, penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada semua

pihak yang telah terlibat dalam membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini,

semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat dan menambah wawasan bagi semua

pihak.

Surabaya, 30 Mei 2024

Penulis



DAFTAR ISI

Halaman

KATA PENGANTAR ..ot i
DAFTAR ISL. ..o iii
DAFTAR TABEL ..ot vi
DAFTAR GRAFIK ..ot vii
DAFTAR GAMBAR ..ot viii
DAFTAR LAMPIRAN ......oooiiiii s ix
ABSTRAK ..o X
BAB I PENDAHULUAN .......coiiiiiiii s 1
1.1 Latar BelaKang ........cccccooiiiiiiiiiiee e 1
1.2 Rumusan Masalah .........ccccooiiiiiiiiee e 10
1.3 Tujuan Penelitian.........ccccoooveiiiiiiiiiiiciieeseese s 10
1.4 Manfaat Penelitian.........cccooveviiiiiiiiiiiciieececsee e 11
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..ot 12
2.1 Landasan TeOTIT .......ccccuiiiiiiiiiiiieiiisei e 12
2.1.1 Tenaga Kerja.....ccoooueiieeiiieiie e 12
2.1.1.1 Klasifikasi Tenaga Kerja .........ccccociviiiiiiiiiiiiiiic e 13
2.1.1.2 Penawaran Tenaga Kerja........ccccooiviiiiiiiiiinni e 16
2.1.1.3 Permintaan Tenaga Kerja ..........cccoviviiiiiiiieiecc e 21

2.1.2 Penyerapan Tenaga Kerja.........ccoeiiiiiiiiiiicieee e 24
2.1.3 PariWiSata......cveieiiiiiiee i 25
2.1.4 WISALAWAN.......cccieiiiieieeeie et 29
2.1.4.1 Hubungan Jumlah Wisatawan dengan Penyerapan Tenaga Kerja . 31

2.1.5 Objek WiSata.......cccueiiiiiiiiiiiiie i 32
2.1.5.1 Hubungan Jumlah Objek Wisata dengan Penyerapan Tenaga Kerja34

2.1.6 HOtel..oiiieiiicce 35
2.1.6.1 Hubungan Jumlah Hotel dengan Penyerapan Tenaga Kerja .......... 38

2.1.7 RESTOTAN et 39
2.1.7.1 Hubungan Jumlah Restoran dengan Penyerapan Tenaga Kerja..... 42

2.2 Penelitian Terdahulu...........cccoriiiiii 44
2.3 Kerangka PiKir. ..o 48
24 HIPOESIS vttt 49



BAB III METODE PENELITTAN .......ocoooiiiiiiiie e 50

3.1  Pendekatan Penelitian...........cccoceiiiiiiiiiiiiiiicc e 50
3.2 Tempat dan Waktu Penelitian .........ccccoovviiiiiiiiiiiiieie e 50
3.3 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel Penelitian .................... 51
3.4  Metode Pengumpulan Data ..........ccocovviiiiiiiiiiiiiiiie e 52
3.5 Metode Analisa Data ..........coccoviiiiiiniiiiiiii 53
3.5.1 Uji Asumsi KIasiK.......cooviiiiiiiiiiiiiiicec e 53
3.5.1.1 Uji NOTMAIAS ... 53
3.5.1.2 Uji AULOKOTEIAST ...t 53
3.5.1.3 Uji Multikolin@aritas ............ccecvereerienieniesieic e 54
3.5.1.4 Uji HeteroskedastiSitas.........ccocvieeiiniiiiiniiniiic s 55
3.5.2 Analisis Regresi Linier Berganda............ccooveiiiiiiiiiiiicncce 55
3.5.3 Uji HIPOLESIS wvvvviviiiiiiiiiiieiii e 57
3.5.3.1 Uji Koefisien Determinasi (R2) ........cccoovriiiiiiiieneeee, 57
3532UJF 57
3533 UJIE e 58
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .....ooiiiiiiiie e 60
4.1  Gambaran Umum Objek Penelitian ..........ccccecvrviiiniiniiciineiecen 60
4.2 DesKripsi Data .......c.cccviiiiiiiiiiiii e 61
4.2.1 Tenaga KeIja.....ccooviiiiiiiiiie e 62
4.2.2 WISALAWAN......eeteeiiiieiee ettt ettt e et et esbe e sn e e nnee e 63
4.2.3 Objek WiSata.......cccueiiiiiiiiiiiiiie i 64
A.2.4 HOTEL e 65
4.2.5 RESTOTAN ..ottt 66
4.3 Hasil Pengujian.........cccooiiiiiiiiicic e 67
4.3.1 Hasil Uji Asumsi KIasiK .........ccooiiiiiiiie e 67
4.3.2 Analisis Regresi Linier Berganda...........cccccoooiiiiiiiiiinc 72
4.3.3 Hasil UjJi HIPOLESIS ...cvviririiiierieieiee s 73
4.4 Hasil dan Pembahasan............cccocoeiiiiiiiiiiiiiceee e 76

4.4.1 Pengaruh Jumlah Wisatawan Terhadap Penyerapan Tenaga Kerja.... 77
4.4.2 Pengaruh Jumlah Objek Wisata Terhadap Penyerapan Tenaga Kerja 78

4.4.3 Pengaruh Jumlah Hotel Terhadap Penyerapan Tenaga Kerja ............. 79
4.4.4 Pengaruh Jumlah Restoran Terhadap Penyerapan Tenaga Kerja....... 81
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ......oooiiiiiiiiie e 84



5.1 KeSIMPULAN......oiiiiiiiiiiic s
5.2 SATAIN ..ttt nae e
DAFTAR PUSTAKA ..o

LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu..........ccccoiiiiiiiiiiie e 44
Tabel 4.1 Penyerapan Tenaga Kerja di Kota Denpasar..........cccccoeeeeiiiiieiiennnnnne 62
Tabel 4.2 Jumlah Wisatawan di Kota Denpasar.............cccoovevirieniniinicnicnennenn 63
Tabel 4.3 Jumlah Objek Wisata di Kota Denpasar...........c.ccoovvviiieiiiciicninnnn 64
Tabel 4.4 Jumlah Hotel di Kota Denpasar ..........ccccceeiiiiiiiiiniiiieicecc 65
Tabel 4.5 Jumlah Restoran di Kota Denpasar ............cccocerviiiniinieiiicnecesen 66
Tabel 4.6 Uji RUN TESt......ccveiiiiiiiciecieiece e 69
Tabel 4.7 Uji MUultiKOlINEaritas .........ccccviveiiiiiiiiiiicisec e 70
Tabel 4.8 Uji HeteroskedastiSitas .........uucvieiiiieiiiieiiiis e 71
Tabel 4.9 Hasil Uji ReIesi.......ccviiiiiiiiiiiiii i 72
Tabel 4.10 Hasil Uji Koefisien Determinasi .........ccevvvieviiiiiiiniicinieiec 73
Tabel 4.11 UjJi Fooviiici e 74
Tabel 4.12 UJi turiiiiiiciiiie e 75

Vi



DAFTAR GRAFIK

Grafik 1.1 Penyerapan Tenaga Kerja Sektor Pariwisata di Provinsi Bali...............
Grafik 1.2 Jumlah Wisatawan di Kota Denpasar Tahun 2018-2022............cccceuee.
Grafik 1.3 Jumlah Objek Wisata di Kota Denpasar Tahun 2018-2022...................
Grafik 1.4 Jumlah Hotel di Kota Denpasar Tahun 2018-2022..........ccccccvvviiveennnen.
Grafik 1.5 Jumlah Restoran di Kota Denpasar Tahun 2018-2022 ..........cccceivennene

vii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kurva Penawaran Tenaga Kerja........cc.covvovrennieceenisine e 18
Gambar 2.2 Kurva Permintaan Tenaga Kerja.......ccooovverieneineseenceeiese s 23
Gambar 2.3 Kerangka Pikir Penelitian..........cc.coveeeeeeveerneennencineisince e 48
Gambar 3.1 KUrva DW ...ttt e e 54
Gambar 4.1 Kota DeNpPasar...........cccvieiiieiiiiiiiesiece e 60
Gambar 4.2 Uji Normalitas (P-P P1ot) ..o 67
Gambar 4.3 Kurva Durbin-Watson Test..........ccccceeriiriiiiiniiiesie e 68
Gambar 4.4 Uji Heteroskedastisitas (Scatterplot) .........ccccoeeeeeinenennnnnsenenrineens 71

viii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1.1 Data Penelitian...........ccocviiiiiiiiiiiiicceceesee e 90
Lampiran 2.1 Output SPSS ... 90
Lampiran 3.1 Daftar Objek Wisata ..........cccooveiiiiiiiiiiiiciie e 94
Lampiran 4.1 Daftar HOtel ..........c.cooiiiiiiiiii e 96
Lampiran 5.1 Daftar ReStOran..........cccoceviiiiiiiiiiiiiiciseee e 103
Lampiran 6.1 Daftar Sekolah Jurusan Perhotelan dan Tata Boga........................ 119
Lampiran 7.1 Tabel DW ......ccoiiiiiiiii e 119
Lampiran 8.1 Tabel F ......c.cooiiiiiiiiiii e 120
Lampiran 9.1 Tabel t.....cccviiiiiiiiiiii e 122



DETERMINASI PENYERAPAN TENAGA KERJA PADA SEKTOR

PARIWISATA DI KOTA DENPASAR

Tiara Puspita Anggraeni
Program Studi Ekonomi Pembangunan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur

20011010075@student.upnjatim.ac.id

ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan adanya pengaruh dari jumlah
wisatawan, jumlah objek wisata, jumlah hotel, dan jumlah restoran terhadap
penyerapan tenaga kerja di Kota Denpasar. Penelitian ini menggunakan data
sekunder atau fime series dalam kurun waktu selama 15 tahun yaitu dari tahun
2008-2022. Teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini adalah analisis
regresi linier berganda dengan menggunakan SPSS. Berdasarkan hasil penelitian
maka dapat diketahui bahwa secara keseluruhan variabel independen yaitu jumlah
wisatawan, jumlah objek wisata, jumlah hotel, dan jumlah restoran memiliki
pengaruh positif signifikan terhadap penyerapan tenaga kerja. Secara parsial,
variabel jumlah wisatawan berpengaruh positif dan signifikan terhadap penyerapan
tenaga kerja di Kota Denpasar. Untuk variabel jumlah objek wisata dan jumlah
restoran berpengaruh positif dan tidak signifikan. Sedangkan variabel jumlah hotel

negatif dan tidak signifikan terhadap penyerapan tenaga kerja di Kota Denpasar.
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ABSTRACT

This research aims to prove the influence of the number of tourists, number of
tourist attractions, number of hotels and number of restaurants on labor absorption
in Denpasar City. This research uses secondary data or time series over a period of
15 years, namely from 2008-2022. The data analysis technique used in this research
is multiple linear regression analysis using SPSS. Based on the research results, it
can be seen that overal the independent variables, namely the number of tourists,
number of tourist attractions, number of hotels and number of restaurants have a
significant positive influence on labor absorption. Partially, the variable number of
tourists has a positive and significant effect on labor absorption in Denpasar City.
For the variables, the number of tourist attractions and the number of restaurants
have a positive and insignificant effect. Meanwhile, the variable number of hotels

is negative and not significant on labor absorption in Denpasar City.
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