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ABSTRAK

Balai Latihan Kerja Surabaya atau biasa disebut dengan singkatan BLK adalah salah satu
Lembaga Pelatihan Kerja yang terletak di Jalan Dukuh Menanggal III No. 29, Kecamatan
Gayungan, Kota Surabaya. BLK menyediakan sarana dan prasarana tempat pelatihan bagi calon
peserta untuk memperoleh keterampilan serta meningkatkan keahlian di bidangnya
masing-masing. Keahlian dari lulusan BLK semakin diakui dengan adanya sertifikasi
kompetensi profesi dari Badan Nasional Sertifikasi Profesi (BNSP).

Sebagai lembaga pelayanan sertifikasi, BLK Surabaya memerlukan sistem pengelolaan
dan penyimpanan sertifikat peserta yang mumpuni. Namun, hingga saat ini pengelolaan arsip
sertifikat di BLK Surabaya yang dikelola oleh Divisi Pengembangan dan Pemasaran (PP) masih
dilakukan secara manual. Petugas perlu mencari data lokasi penyimpanan sertifikat pada
dokumen cetak. Begitu pula peserta pun harus menanyakan secara langsung atau mendatangi
kantor hanya untuk menanyakan status sertifikat mereka. Hal tersebut dapat menimbulkan
beberapa masalah, seperti banyaknya panggilan telepon yang masuk dari alumni pelatihan untuk
menanyakan status sertifikat, dokumen cetak yang berisi data penyimpanan sertifikat rentan
mengalami kerusakan, dan lamanya waktu untuk mencari sertifikat yang dibutuhkan.
Permasalahan tersebut tentu dapat menghambat pekerjaan pegawai PPBLK sehingga membuat
pekerjaan kurang efisien. Sebagai solusi dari permasalahan tersebut, pada praktik kerja lapangan
ini dibuatlah sebuah sistem aplikasi pengarsipan data sertifikat berbasis website untuk
meningkatkan efisiensi pegawai dalam mengelola pengarsipan sertifikat sehingga lebih
terstruktur, serta sebagai sumber informasi bagi alumni pelatihan untuk memantau status

sertifikat mereka.
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Website ini dibangun dalam ekosistem bahasa pemrograman JavaScript, yaitu
menggunakan Node.js dengan Express.js sebagai framework untuk sisi backend serta
memanfaatkan view engine EJS. Sistem basis data menggunakan MySQL sebagai tempat untuk
menampung kumpulan data yang dapat diakses secara elektronik. Kemudian, digunakan juga
Figma sebagai alat untuk mendesain tampilan sistem web. Selain itu, pada bagian frontend
diimplementasikan React]JS serta Bootstrap sebagai Ul framework untuk memudahkan
pengembangan sisi tampilan website ini. Pengembangan website ini menghasilkan sebuah
website untuk admin yang memiliki fitur untuk menambah, mengubah, menghapus, mencari data
sertifikat peserta pelatihan, dan juga website untuk pengunjung umum yang memiliki fitur

pencarian status sertifikat.

Kata kunci: Arsip, Teknologi, UPT BLK Surabaya, Website



ABSTRACT

Balai Latihan Kerja Surabaya, commonly abbreviated as BLK, is a training and job
placement institution located on Jalan Dukuh Menanggal III No. 29, Gayungan District,
Surabaya City. BLK provides training facilities and infrastructure to candidates for acquiring
skills and improving their expertise in their respective fields. The competency of BLK graduates
is increasingly recognized through professional competency certifications issued by the National
Professional Certification Agency (BNSP).

As a certification service agency, BLK Surabaya requires a proficient certificate
management and storage system for its participants. However, the management of certificate
archives at BLK Surabaya, which is managed by the Development and Marketing Division (PP),
is still conducted manually. Officials are required to search for the location data of certificate
storage in printed documents, while participants must inquire directly or visit the office to ask
about the status of their certificates. This can cause several issues, such as the high volume of
phone calls from training alumni inquiring about certificate status, the vulnerability of printed
documents containing certificate storage data to damage, and the time-consuming process of
finding the required certificates. These issues can impede the efficiency of PPBLK employees,
making their work less effective.

To address these problems, a web-based certificate data archiving application system was
developed in this fieldwork practice to enhance the efficiency of employees in managing
certificate archives in a more structured manner, and to serve as a source of information for
training alumni to monitor their certificate status. This website was built in the JavaScript
programming language ecosystem, using Node.js with Express.js as the backend framework and
the EJS view engine. The database system uses MySQL as a repository to store a collection of
data that can be accessed electronically. Furthermore, Figma was utilized as a tool to design the
web system interface. In addition, ReactJS and Bootstrap were implemented in the frontend to
facilitate the development of the website's user interface. The development of this website
resulted in an admin website with features for adding, modifying, deleting, and searching
participant certificate data, as well as a website for the general public with a certificate status
search feature.

Keywords: Archive, UPT BLK Surabaya, Technology, Website

vi



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT, atas segala limpahan berkat,
rahmat, dan inayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan Praktik Kerja Lapangan
di UPT Balai Latihan Kerja Surabaya. Selama masa kerja praktik terhitung mulai tanggal 1
Februari 2023, penulis melakukan serangkaian kegiatan yang dirangkum ke dalam laporan

sebagai syarat kelulusan di Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.

Laporan Praktik Kerja Lapangan ini dibuat dengan berbagai observasi dan beberapa
bantuan dari berbagai pihak untuk membantu menyelesaikan tantangan dan hambatan selama
melaksanakan Praktik Kerja Lapangan dalam mengerjakan laporan ini. Oleh karena itu, pada
kesempatan kali ini penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua
pihak yang telah membantu dalam menyelesaikan Laporan Praktik Kerja Lapangan ini terutama

kepada:

1. Ibu Dr. Novirina Hendrasarie, S.T., M.T selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.

2. Ibu Fetty Tri Anggraeny, S.Kom., M.Kom selaku Koordinator Program Studi S1
Informatika Fakultas [lmu Komputer.

3. Bapak Eka Prakarsa Mandyartha, S.T., M.Kom selaku dosen pembimbing Informatika
yang telah membimbing kami dalam menyelesaikan laporan ini.

4. Bapak Yudo Sembodo Hastoro Langgeng selaku Kepala Divisi Pengembangan dan
Pemasaran sekaligus selaku pembimbing lapangan di UPT Balai Latihan Kerja Surabaya.

5. Kedua orang tua yang senantiasa mendoakan dan memberi dukungan dan semangat
dalam melaksanakan Praktik Kerja Lapangan ini.

6. Seluruh teman-teman, mahasiswa/i yang saling membantu, mendukung, dan bekerja sama

selama berjalannya program.

Penulis merasa sangat bersyukur selama melaksanakan Praktik Kerja Lapangan di UPT
Balai Latihan Kerja (BLK) Surabaya. Karena dengan adanya pelaksanaan Praktik Kerja
Lapangan ini penulis mendapatkan begitu banyak ilmu pengetahuan terkait bidang teknologi di
instansi pemerintah maupun tentang persiapan dalam Pembukaan Pelatihan Berbasis Kompetensi

yang dilaksanakan oleh UPT Balai Latihan Kerja Surabaya.

vil



Penulis menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari kata sempurna sehingga diperlukan
evaluasi untuk meningkatkan kualitas yang berkelanjutan. Kritik konstruktif dari pembaca sangat
diharapkan untuk penyempurnaan laporan selanjutnya. Penulis mengharapkan semoga laporan

ini dapat menambah wawasan dan bermanfaat bagi para pembaca.

Surabaya, 16 Februari 2023

Penulis

viii



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN........ooiitiiiiiit ettt sttt ettt st et sae e i
SURAT KETERANGAN SELESAI PKL......cccooiiiiiiiiiiiiiteceneeeeeseeie e il
ABSTRAK ...ttt ettt et b et s bt ettt et b et st nae et eaeen v
KATA PENGANTAR. ...ttt ettt et s vii
DAFTAR ISttt ettt ettt et st sb et et e s bt et e satenaeeneea X
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt sttt sae e Xi
DAFTAR TABEL........oooiiiiiiiii ettt sttt ettt st xiil
BAB I PENDAHULUAN.......ooiiitiitt ettt sttt et sbt ettt sbeennes 1
1.1 Latar BelaKang............oouiiiiiiiieiie ettt ettt et e sae e e 1

1.2 Rumusan Masalah.........c..oooioiiiiii e e 3

L3 TUJUAIL ottt et ettt ettt b e et sae e bt et e e bt e be et e st e bt ennen 4

Y] B ¥ 2 | AU PORUPUPRPRRRPO 4
BAB I GAMBARAN UMUM TEMPAT PKL........ccocioiiiiiiiiinieceeeeeetee et 6
2.1 SeJarah INSANSI......ccueiiuieiiriiiieetertt ettt sttt 6
2.2 SHUKLUT OTZANISAST. c.eueitieiieeiieriteiteeiteete et ettt et sb et st sb et ebtesbe et saee et et e saeesaeeatenaeens 8

2.3 Bidang UsaNa.......cc.ooiiiiiiiiiiiiiiiieee ettt st 9
BAB ITII PELAKSANAAN. ..ottt ettt ettt ettt et sttt e sbeenees 10
3.1 Tinjauan Pustaka.........ocooiiiiiiii e 10

3.2 Waktu dan Tempat Pelaksanaan PKL.............ccccoooiiiiiiioiiiicee e 21
3.2.1 Tempat dan WaKtU..........ccueeeiiiieiiieeiec ettt e e s e e sreeeivee e eaaeeeaaee s 21

3.2.2 Pelaksanaan PKL.........ccoooiiiiiiiiiiiiee ettt st 22

3.2.3 Ringkasan Aktivitas Praktik Kerja Lapangan (PKL).........ccoccoviiiiiiniiiiiiiieeeee, 28

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN......ootitititeeeest ettt s 29
4.1 Analisis Kebutuhan...........cooiiiiiiiiii e 29
4.1.1 Alur Proses Pengelolaan Sertifikat di BLK Surabaya..........cocooiniiniiiininnne 29

4.1.2 Kebutuhan Pengguna..........cccccoiiiiiiiiiiiieie e 31

4.1.3 Target PENGZUNA. .......oeiiuiiiiiiieiiie ettt ettt ettt et e et e i e e 32

4.1.4 Batasan SISTEIM.........eeruiieiieiiieeteesiie et et te ettt e ettt e st e e bee et e ebeesaeeebeesaeeenbeesneeenseas 33

4.2 PEIaANCANZAN. ...cccuuteiiiiieiiiee ettt ettt ettt ettt et e ettt e et e e et e e ettt e sabteeeabteesabeeesabeeeeabeeenseesneeas 33
4.2.1 Use Case DIAZIAM......uiiiiiiiieiiiieeiiieeciieeeciteeeiveeetreeeteeeebeeesreeesbeeessseeessseeessseesnsseeans 33

4.2.2 ACtIVILY DIQGIAM.....ccccuiiiiiiieciieeciee ettt e s e e b e e beeeaseeeaaeeenaeas 36

4.2.3 Entity Relationship Diagram (ERD)..........ccccuiiiiiiiiiiieeieeceecee et 42

4.2.4 Tmplementasi Database..........cccueeciiieiiiiiiiieeciee e e e 43

4.2.5 SKELCR. ...ttt sttt 46

4.2.6 WITETTAIMIC. .....eeietieiie ettt ettt ettt e e st e et esabeebeeeneeenneas 48

X



4.2.7 TampPilan SISTEIM........cccuieiiiiiiieeiieiecie ettt ettt sae et eesbeeseesnbaesseeesseenens 53

BAB V PENUTUP ..ottt ettt e s e nae s enes 65
5.1 KESTMPUIAN.....ocutiiiiiiiieciceeeee ettt ettt e e e et e e st e esbeessbeeseesnsaenseessseenseas 65
TR Y 1 ¢ 1 FO RSP SR 65

DAFTAR PUSTAKAL ..ottt ettt ettt e e ntesbeesesaeene e 66

LAMPIRAN . ...ttt ettt ettt ettt e et e e b e e beeseebeeneententens e senbessesaeeseeneeneens 68
AL LOgDOOK KEZIALAN. ......eoiiiiiiieiiieiieciteie ettt ettt e etaeesbeeseeenbeesaesnsaesseaes 68
B. Presensi KEhadiran...........c.ooiiiiiiiiiiiiieieeieee ettt 78
C. Lembar Bimbingan & Penilaian PKL............ccccooviiiiiiiiiiiiiiciececece e 83

X



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 UPT Balai Latihan Kerja Surabaya...........ccccoociiiiiiiiiiiiieiie e 6
Gambar 2.2 Struktur Organisasi UPT Balai Latihan Kerja Surabaya...........cccooovvveeviieniiienienne. 8
Gambar 3.1 Tahapan Pembuatan SiStem............cevvuiieriiiiiiieeiiie e e e 23
Gambar 3.2 Jadwal Kegiatan Pelaksanaan PKL.............ccccoooiiiiiiiiiiiiiieee e 28
Gambar 4.1 Alur Pengelolaan Sertifikat............cccoieiiiiiiiiiiiiieccce e 29
Gambar 4.2. Use Case Diagram E-Arsip Sertifikat...........cccoecvieiiiiiiiiieiiieiecieeeeceeeieecee e 34
Gambar 4.3 Activity Diagram Login Admin.........cccccuiieiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeee e 36
Gambar 4.4 Activity Diagram Tambah Sertifikat.............cccoeeviiriiiiiiiniiieieieeceee e 37
Gambar 4.5 Activity Diagram Memperbarui Data Sertifikat............ccccoveviieiiiiiieniiiiieeiecieee, 39
Gambar 4.6 Activity Diagram Hapus Data Sertifikat...........cccooviiieniiiiiniiiiiieeieeeeeeeeee 40
Gambar 4.7 Activity Diagram Pencarian Sertifikat.............cccooovieeiiieniieriienieeiiecieeeeee e 41
Gambar 4.8 Entity Relationship Diagram............ccceerieeiiierieeiiienieeieesiieeie e 42
Gambar 4.9 Struktur Tabel AdMin........c..coovieiiiiiiiiiiiiecie e enes 43
Gambar 4.9 Struktur Tabel Daftar Pelatihan..............cccoooiiiiiiiiiiniiieiiciecccece e 44
Gambar 4.10 Struktur Tabel Sertifikat Pelatihan.............cccoociiviiiiieniieiiiiicieeee e 44
Gambar 4.11 Struktur Tabel Daftar Skema BNSP.........c.cccciiiiieiiiiiiiiieeceeeeee e 45
Gambar 4.12 Struktur Tabel Sertifikat BNSP.........cccciiiiiiiiiiiiicieeectese e 45
Gambar 4.13 Struktur Tabel Log ACHVILY......ccveriiiiieiieeiieieesee ettt eve e ereesaeeeaeesaee e 46
Gambar 4.14 Sketch Tampilan Sisi AdMIN.......ccceiiiiiiiiiiiiiie e 47
Gambar 4.15 Sketch Tampilan Sisi PENg@UNa.........c.ccoieiiieiiiiiiieiieieeieeeee e 47
Gambar 4.16 Wireframe Halaman LOgIN..........ccccueevuiiriiiiiiiiieiiecieeieeeee et 48
Gambar 4.17 Wireframe Halaman Beranda..............cccoociiiiiiiiieniiiniiiiie e 49
Gambar 4.18 Wireframe Halaman Pelatihan...............cccoooiiiiiiiiiiiiieniiccccceee e 50
Gambar 4.19 Wireframe Halaman Sertifikat Pelatihan.............ccccccooviiiviiiniiniiiicicecee 50
Gambar 4.20 Wireframe Halaman Skema BNSP............ccccooiiiiiiiiiiiiiieiecceee e 51
Gambar 4.21 Wireframe Halaman Sertifikat BNSP..........c.cccoviiiiiiiiiieieeeeeeeee e 52
Gambar 4.22 Wireframe Tampilan Dari Sisi Pengguna...........ccccoeeveviieiiienieeiienieeieesee e 53
Gambar 4.23 Tampilan Halaman LOgin.........c.ccccueeeiiiiiiiiiiriiecieeieeeeee e 54
Gambar 4.24 Tampilan Halaman Beranda..............ccccoooiiiiiiiiiniiiiiieiecccee e 54
Gambar 4.25 Tampilan Halaman Kelola Pelatihan..............c.coccoeoiiiniiiiieniiiiieeeeeeeeeeeee 55
Gambar 4.26 Tampilan Pop Up Tambahkan Pelatihan.............cccccceeviiiiiiiiiieniiniicie e 56
Gambar 4.27 Tampilan Pop Up Hapus Pelatihan.............ccccoeevieviiiiiiiiiiniicieieeeeeeeeee e 56
Gambar 4.28 Tampilan Halaman Beranda Setelah Melakukan Pengeditan............ccccceceveeienne. 57
Gambar 4.29 Tampilan Halaman Sertifikat Pelatihan.............c.coccovviieiiiniiiniiniicieeeeeeen 58
Gambar 4.30 Tampilan Halaman Sertifikat Pelatihan.............ccccccovviiiiiiniieniiniicieeceeee e, 58

X1



Gambar 4.31 Tampilan Halaman Pop Up Tambahkan Sertifikat............c.ccccveveiieniinviiinieniieiennn, 59

Gambar 4.32 Tampilan Halaman Pop Up Detail & Update sertifikat...........c.ccoevevvivenirncieennennnn. 60
Gambar 4.33 Tampilan Halaman Kelola Skema Sertifikat............ccccoevieriiiinienciiniieiieiecieeee, 60
Gambar 4.34 Tampilan Halaman Pop Up Tambahkan Sertifikat BNSP...........ccccoceiiiiiniincnnne 61
Gambar 4.35 Tampilan Halaman Sertifikat BNSP...........ccccooiiiiiiiiiiiceeeee e 62
Gambar 4.36 Tampilan Halaman Update Sertifikat BNSP............cccccoviiiiiiiiiiieieceeeeeeee, 62
Gambar 4.37 Tampilan Halaman Tambahkan Sertifikat BNSP...........ccccoooiiiiiniiiiiiiicieeeee, 63
Gambar 4.38 Tampilan Halaman Beranda..............ccccoeciiiiiiiiiiiieiiieiecceee e 64
Gambar 4.39 Tampilan Halaman Cari Sertifikat............cccocoveeiiiiiiiiiieiieiieeceeeee e 64

X1



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Simbol-Simbol Activity DIagrami.............ccceeeiiiiiiiiieeiiie et eree e 17
Tabel 3.2 Simbol-Simbol Use Case DIagram..........cccueeeriieeiieeeiiieeniieeeiie e eeiee e e seeee e 18
Tabel 3.3 Simbol-Simbol Entity Relationship Diagram.............ccccoevvvieeiiieniiiieieeeie e 20
Tabel 3.4 JadWal KeTja......cccouiiiiiiiciieceeee ettt e e et e e ae e e aaeeeaaeeenseeas 22
Tabel 3.5 Daftar Pekerjaan yang dilaKuKan............ccccocviiriiieniiiieiiieeie e 28

xiii



