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Abstrak
Sistem Informasi Arsip Universitas Wijaya Putra merupakan sistem

informasi berbasis website yang digunakan oleh tenaga pendidik Universitas Wijaya
Putra sebagai media penyimpanan arsip secara digital. Sistem Informasi Arsip
memberikan kemudahan bagi pengguna untuk menyimpan arsip dan melihat kembali
arsip jika diperlukan dengan mudah. Namun, beberapa pengguna menyebutkan
adanya kesalahan pada sistem tersebut, seperti adanya kendala masuk, kendala akses
data, dan tidak adanya notifikasi pengiriman file sehingga diperlukan pengujian
untuk menemukan kesalahan fungsi pada sistem agar dapat dilakukan perbaikan.
Pengujian dilakukan menggunakan metode Black Box dengan teknik Equivalence
Partitioning dan Cause Effect Graph. Penggunaan Equivalence Partitioning
digunakan untuk membagi masukan data pada masing-masing form Sistem Informasi
Arsip, dan setiap masukan form akan dilakukan pengujian dan dikelompokkan
berdasarkan fungsinya baik itu sesuai maupun tidak sesuai. Sedangkan Cause Effect
Graph digunakan untuk mengetahui apakah hasil pengujian yang didapatkan dari
proses Equivalence Partitioning sudah sesuai dengan hubungan antara cause (input)
maupun effect (output) yang diharapkan pada sistem tersebut. Berdasarkan penelitian
yang dilakukan, hasil akhir menujukkan bahwa dari total 58 test case, terdapat 50 test
case sesuai dan 8 test case tidak sesuai sehingga menghasilkan nilai efektivitas
sebesar 87,67%. Dengan nilai tersebut, Sistem Informasi Arsip Universitas Wijaya
Putra sudah berjalan sesuai dengan fungsinya, tetapi masih perlu diperbaiki dan
dikembangkan lagi terhadap fungsi yang masih memiliki kekurangan dan kesalahan.

Kata kunci: Pengujian Perangkat Lunak, Black Box, Sistem Informasi Arsip,
Equivalence Partitioning, Cause Effect Graph,
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