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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti

mengambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Pemahaman perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap

kepatuhan wajib pajak pemilik UMKM di Kabupaten Gresik.

2. Kesadaran wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap

kepatuhan wajib pajak pemilik UMKM di Kabupaten Gresik.

3. Penurunan tarif PPh berpengaruh positif tidak signifikan terhadap

kepatuhan wajib pajak pemilik UMKM di Kabupaten Gresik.
5.2. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti

mengemukakan beberapa saran sebagai berikut:

1. Bagi para wajib pajak orang pribadi pemilik UMKM khususnya dan
seluruh wajib pajak pada umumnya, diharapkan mau meningkatkan
pemahaman, kesadaran, dan kepatuhan perpajakannya sesuai dengan

regulasi yang berlaku.

2. Bagi KPP Pratama Gresik, Direktorat Jenderal Pajak, dan Instansi
terkait diharapkan mampu melakukan evaluasi atas kebijakan yang

dibuat dan memberikan penyuluhan rutin bagi para wajib pajak setiap
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selesai memperbarui kebijakannya dalam rangka meningkatkan

kepatuhan dalam memenuhi kewajiban perpajakannya.

3. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat menambah variabel-
variabel lain yang dapat mempengaruhi kepatuhan wajib pajak yang
belum diteliti dalam penelitian ini. Selain itu juga diharapkan untuk
menggunakan metode pengambilan sampel lain yang lebih spesifik
agar mendapatkan data yang lebih akurat dan mampu mewakili

populasi.

5.3. Keterbatasan dan Implikasi Penelitian
5.3.1. Keterbatasan Penelitian
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, adapun

keterbatasan yang dirasakan oleh peneliti sebagai berikut:

1. Proses pengumpulan data penelitian dilakukan secara online, sehingga

tidak ada pendampingan langsung dalam pengisian kuesioner.

2. Terdapat beberapa calon responden yang keberatan untuk
berkontribusi dalam pengisian kuesioner, sehingga waktu penelitian

membutuhkan waktu yang lebih lama untuk mencari calon responden.

5.3.2. Implikasi Penelitian
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, penelitian ini

memberikan implikasi sebagai berikut:

1. Berpengaruhnya pemahaman perpajakan menunjukkan bahwa wajib

pajak yang memiliki pemahaman perpajakan yang baik akan lebih



76

mudah dalam melaksanakan kewajibannya, seperti menghitung pajak
sesuai regulasi, membayar pajak, dan melaporkan SPT secara tepat
waktu. Hal ini akan meningkatkan kepatuhan wajib pajak dan pada

akhirnya meningkatkan penerimaan pajak negara.

. Berpengaruhnya kesadaran wajib pajak menunjukkan bahwa
masyarakat telah percaya kepada pemerintah dan pemerintah telah
menggunakan pajak sesuai dengan aturan yang berlaku untuk
kesejahteraan negara dan masyarakat. Kepercayaan masyarakat yang
tinggi kepada pemerintah akan meningkatkan stabilitas ekonomi
karena dengan adanya kesadaran wajib pajak dapat meningkatkan
kepatuhan dan kontribusi penyelenggaraan perpajakan untuk
peningkatan taraf kesejahteraan dan keadilan bagi masyarakat itu

sendiri.

. Tidak berpengaruhnya penurunan tarif PPh menunjukkan bahwa
perubahan tarif pajak yang dikenakan masih belum memberikan
dampak terhadap bagaimana wajib pajak dapat melaksanakan
kewajiban perpajakannya dengan baik. Dalam hal ini pemerintah perlu
mempertimbangkan tentang dasar pengenaan pajak dan besaran pajak
sehingga dapat lebih memberikan motivasi untuk meningkatkan

kepatuhan wajib pajak.



