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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan membuktikan adanya 

pengaruh Perubahan Tarif Pajak Pertambahan Nilai (PPN) dan Harga Pokok 

Penjualan (HPP) terhadap omset penjualan PT. Vista Container Service. 

Berdasarkan hasil analisis data dan pengujian hipotesis yang telah dilakukan, 

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Tarif Pajak Pertambahan Nilai berpengaruh positif terhadap Omset 

Penjualan PT. Vista Container Service Tahun 2019-2022. Peningkatan 

tarif PPN berbanding lurus dengan perubahan omset penjualan 

perusahaan. 

2. Harga Pokok Penjualan berpengaruh negatif terhadap Omset Penjualan 

PT. Vista Container Service Tahun 2019-2022. Peningkatan HPP 

menyebabkan penurunan margin keuntungan dan daya saing harga, yang 

pada akhirnya berdampak negatif pada omset penjualan.  

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan dari hasil penelitian tersebut, Adapun saran-

saran dari penelitian ini sebagai berikut: 

1. Bagi PT. Vista Container Service diharapkan untuk mempertimbangkan 

berbagai cara untuk menaikkan omset penjualan. Hal ini dapat termasuk 

mengubah harga jual jasa, mengubah strategi pemasaran, atau membuat 

program promosi khusus yang dapat menarik pelanggan saat tarif PPN 
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berubah. PT. Vista Container Service juga diharapkan tetap fokus pada 

optimasi biaya dan efisiensi operasional. 

2. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat melakukan penelitian selain 

tarif PPN dan Harga Pokok Penjualan, melakukan analisis terhadap 

faktor-faktor lain yang mungkin mempengaruhi omset penjualan pada 

perusahaan jasa freight forwading, dan dapat melakukan penelitian 

dengan data dan sampel dengan rentang waktu yang lebih Panjang dari 

penelitian ini. 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Terdapat beberapa keterbatasan yang perlu diperhatikan dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Batasan waktu dan sumber daya dapat berdampak pada kedalaman 

analisis dan jumlah sampel yang dapat digunakan dalam penelitian. Selain 

itu, data dari tahun 2019–2022 tidak mencakup perubahan terbaru yang 

mungkin memengaruhi hasil penelitian. 

3. Interpretasi hasil dan generalisasi temuan dapat dipengaruhi oleh variabel 

lain yang tidak dibahas dalam penelitian ini, seperti variabel mediasi atau 

faktor eksternal yang tidak terduga.


