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ANALISIS PENGARUH INTERPERSONAL SKILL DIGITAL SKILL DAN 

LINGKUNGAN BELAJAR PADA CREATIVE PERFORMANCE  

(STUDI KASUS MAHASISWA AKUNTANSI UPN “VETERAN” JAWA 

TIMUR) 

MOCHAMAD HARIS NOVIANTO 

NPM 19013010276/FE/EA 

ABSTRAK 

  Mahasiswa Akuntansi pada era transformasi 4.0 ke society 5.0 menghadapi 

tantangan signifikan. Profesi akuntan berkembang menjadi bisnis yang menjanjikan 

di tengah revolusi industri keempat. Era VUCA (Volatility, Uncertainty, 

Complexity, Ambiguity) diperparah oleh pandemi, mendorong perlunya 

pengembangan interpersonal skill dan digital skill bagi mahasiswa. Lingkungan 

belajar, baik fisik maupun sosial, juga memainkan peran penting dalam 

meningkatkan creative performance. Kreativitas menjadi kunci sukses di era 

VUCA, dan penelitian menunjukkan bahwa interpersonal skill dan digital skill 

memiliki pengaruh positif terhadap creative performance mahasiswa. Lingkungan 

kerja, meskipun tidak langsung mempengaruhi, tidak memberikan dampak 

signifikan pada creative performance. Jangkauan lingkup yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah kuesioner Mahasiswa akuntansi UPN “Veteran” Jawa Timur 

Angkatan Tahun 2017-2023 yang menggunakan metode kuantitatif dan secara 

khusus menekankan pada variabel Interpersonal Skill, Digital Skill, dan 

Lingkungan Belajar terhadap Creative Performance. Sedangkan analisis dan 

hipotesis dalam penelitian ini diolah menggunakan program PLS 4. Metode analisis 

data pada saat pengujian hipotesis menggunakan inner model dan outer model. 

Hasil penelitian adalah (1) Interpersonal Skill berpengaruh terhadap Creative 

Performance Mahasiswa Akuntansi UPN ”Veteran” Jawa Timur, (2) Digital Skill 

berpengaruh terhadap Creative Performance Mahasiswa Akuntansi UPN 

”Veteran” Jawa Timur, (3) Lingkungan Belajar berpengaruh terhadap Creative 

Performance Mahasiswa Akuntansi UPN ”Veteran” Jawa Timur 

 

Kata kunci :Creative Performance, Interpersonal Skill, and Creative 

Performance


