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ABSTRAK

IMPLEMENTASI KEBIJAKAN ELECTRONIC TRAFFIC LAW ENFORCEMENT
DALAM MENURUNKAN TINGKAT PELANGGARAN LALU LINTAS
DI KOTA SURABAYA

Disusun Oleh:

WINDA ELMIRA AMANDA
NPM 20041010113

Pelanggaran lalu lintas merupakan masalah serius yang mengancam keselamatan publik
dan mengganggu kelancaran arus transportasi di Kota Surabaya. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui, mendeskripsikan, dan menganalisis implementasi kebijakan Electronic
Traffic Law Enforcement (E-TLE) dalam mengurangi pelanggaran lalu lintas di Kota
Surabaya. Jenis data pada penelitian ini menggunakan data primer dan data sekunder
dengan pengumpulan data menggunakan teknik wawancara, observasi, dan dokumentasi.
Hasil dari penelitian ini yang berdasarkan dengan indikator pada teori implementasi
kebijakan dari Mazmanian dan Sabatier yaitu di mulai dari yang pertama adalah
karakteristik masalah yang mana Kota Surabaya memiliki jumlah kendaraan yang semakin
memadat dari tahun ke tahun disertai dengan minimnya kesadaran tertib berlalu lintas dari
masyarakat sehingga salah satu solusi terbaik dengan menerapkan kebijakan E-TLE yang
berdampak pada penurunan jumlah pelanggaran lalu lintas di Kota Surabaya. Yang kedua
berdasarkan karakteristik kebijakan bahwa implementasi E-TLE di Kota Surabaya sudah
sesuai dengan dasar hukum yang ada dan memiliki instruksi atau mekanisme penindakan
yang jelas dan didukung oleh sumber daya manusia maupun non-manusia yang telah
tersedia dengan tujuan yang jelas serta manfaat yang dapat dirsakan bagi seluruh pengguna
jalan maupun masyarakat di Kota Surabaya. Yang ketiga adalah karakteristik lingkungan
yang mana dalam pelaksanaan kebijakan E-TLE tidak lepas dari dukungan politik yang
berasal dari pemerintah pusat dan pemerintah daerah serta adanya keterlibatan masyarakat
juga merupakan salah satu faktor penting dalam keberhasilan implementasi E-TLE di Kota
Surabaya untuk menurunkan tingkat pelanggaran lalu lintas. Sehingga dalam hal ini,
sasaran dari kebijakan tersebut adalah pengendara kendaraan di Kota Surabaya dan target
yang telah dicapai adalah terciptanya lalu lintas yang aman dan nyaman dimana terbukti
bahwa tingkat pelanggaran lalu lintas yang terjadi di Kota Surabaya telah menurun secara
signifikan.

Kata Kunci: Implementasi, Kebijakan, E-TLE, Lalu Lintas, Kota Surabaya



ABSTRACT
IMPLEMENTATION OF ELECTRONIC TRAFFIC LAW ENFORCEMENT
POLICY TO REDUCE TRAFFIC VIOLATIONS IN SURABAYA CITY
Arranged By:

WINDA ELMIRA AMANDA
NPM 20041010113

Traffic violations pose a serious problem threatening public safety and disrupting
transportation flow in Surabaya City. This research aims to investigate, describe, and
analyze the implementation of Electronic Traffic Law Enforcement (E-TLE) policy in
reducing traffic violations in Surabaya City. The data for this study includes both primary
and secondary data collected through interview, observation, and documentation
techniques. The results of this study, based on indicators from the policy implementation
theory by Mazmanian and Sabatier, reveal several key findings. Firstly, regarding problem
characteristics, Surabaya City faces increasing vehicular density annually coupled with a
lack of traffic discipline awareness among its populace. Thus, implementing the E-TLE
policy emerges as an effective solution, resulting in a reduction in traffic violations.
Secondly, concerning policy characteristics, the implementation of E-TLE in Surabaya
City aligns with existing legal foundations and possesses clear enforcement instructions or
mechanisms supported by available human and non-human resources. Its objectives and
benefits are clearly defined, benefiting all road users and the community in Surabaya City.
Thirdly, regarding environmental characteristics, the successful implementation of E-TLE
in Surabaya City is attributed to political support from both central and local governments
and community involvement, which are crucial factors in reducing traffic violations. Thus,
the policy targets vehicle operators in Surabaya City, aiming to create safe and
comfortable traffic conditions, evidenced by a significant decrease in traffic violations. In
conclusion, the E-TLE policy in Surabaya City has achieved its target of reducing traffic
violations, contributing to safer and more orderly traffic conditions.

Keywords: Implementation, Policy, E-TLE, Traffic, Surabaya City
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