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ABSTRAK 

FAJERUL DICKY SAPUTRA, 20042010056, PENDEKATAN BLUE OCEAN 

STRATEGY PADA LABUDA KOPI DALAM MENGHADAPI 

PERSAINGAN COFFE SHOP DI SIDOARJO 

Penelitian ini bertujuan untuk Mengetahui Strategy yang digunakan 

pengelola untuk menghadapi persaingan Coffe Shop Di Sidoarjo menggunakan 

Pendekatan Blue Ocean Strategy.  Dalam penelitian ini, metode yang digunakan 

adalah pendekatan deskriptif kualitatif. Penelitian deskriptif kualitatif memiliki 

tujuan untuk menggambarkan, mengilustrasikan, dan menjelaskan secara lebih 

mendalam masalah yang sedang diamati.  Dalam penelitian kualitatif, subjek utama 

penelitian adalah manusia, dan hasil dari penelitian ini terwujud dalam bentuk kata-

kata yang sesuai dengan situasi lapangan. Hasil penelitian ini melalui skema H-K-

T-C yang ditetapkan untuk Labuda Kopi adalah sebagai berikut: Pertama, dalam 

langkah hapuskan, menu Honey Spices Lime dan Honey Spices Flower Tea 

dihapuskan. Kemudian, dalam langkah kurangi, harga produk yang telah ditetapkan 

akan dikurangi. Selanjutnya, dalam langkah tingkatkan, Labuda Kopi akan 

menambah stand dengan tempat teduh, meningkatkan strategi pemasaran, dan 

menambah fasilitas yang diberikan. Terakhir, dalam langkah ciptakan, Labuda 

Kopi akan menciptakan varian kopi khas baru dan juga menciptakan menu set baru. 

Kata Kunci : Blue Ocean Strategy, Strategi Pengembangan, Pemasaran 
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ABSTRACT 

FAJERUL DICKY SAPUTRA, 20042010056, BLUE OCEAN STRATEGY 

APPROACH AT LABUDA COFFEE IN FACING COFFEE SHOP 

COMPETITION IN SIDOARJO 

This study aims to determine the strategy used by the management to face Coffee 

Shop competition in Sidoarjo using the Blue Ocean Strategy Approach. In this 

research, the method used is qualitative descriptive approach. Qualitative 

descriptive research aims to describe, illustrate, and explain more deeply the 

problems being observed. In qualitative research, the main subjects of the study are 

humans, and the results of this research are manifested in words that correspond 

to the field situation. The results of this research through the E-R-R-C scheme 

established for Labuda Coffee are as follows: First, in the eliminate step, the Honey 

Spices Lime and Honey Spices Flower Tea menus are eliminated. Then, in the 

reduce step, the prices of the established products will be reduced. Next, in the raise 

step, Labuda Coffee will add stands with shade, enhance marketing strategies, and 

increase the provided facilities. Lastly, in the create step, Labuda Coffee will create 

new signature coffee variants and also create a new set menu. 

Keywords: Blue Ocean Strategy, Development Strategy, Marketing 


