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ABSTRAK 

ChatGPT adalah salah satu inovasi teknologi Artificial Intelligence yang 

berkembang dibidang pendidikan bertujuan untuk membantu manusia dalam 

mencari informasi dan menyelesaikan pekerjaan. Namun,  kurangnya pemahaman 

siswa terhadap kegunaan dan manfaat positif ChatGPT mengakibatkan tingkat 

adopsi yang rendah dan potensi pembelajaran yang belum sepenuhnya 

dimanfaatkan. Oleh karena itu skripsi ini bertujuan untuk mengevaluasi 

penggunaan ChatGPT oleh siswa SMA Negeri di Kota Pasuruan. 

Penelitian ini menggunakan kerangka kerja UTAUT2 dengan variabel 

Performance Expectancy (PE), Effort Expectancy (EE), Social Influence (SI), 

Facilitating Conditions (FC), Hedonic Motivation (HM), Habit (H), Behavioral 

Intention (BI), dan ChatGPT Use (GPTU). Skripsi ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan konstruksi model UTAUT 2 sebagai kerangka kerja. Populasi 

siswa SMA Negeri Kota Pasuruan sejumlah 3.405, kemudian data diolah 

menggunakan analisis SEM menggunakan software SmartPLS. 

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa performance expectancy, effort 

expectancy, dan facilitating conditions tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap 

behavioral intention. Kemudian social influence, hedonic motivation, habit 

berpengaruh signifikan dan positif terhadap behavioral intention. Selanjutnya 

facilitating conditions, habit, dan behavioral intention berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap ChatGPT Use. Skripsi ini diharapkan dapat memberikan 

wawasan dan rekomendasi evaluasi penggunaan aplikasi ChatGPT siswa SMA se-

Kota Pasuruan. 

Kata kunci: Artificial Intelligence, ChatGPT, UTAUT 2 
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