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ABSTRAK 

ANALISIS KUALITAS MUTU PADA PROYEK PEKERJAAN JALAN 

Oleh: Cynthia Cielly Christabella 

Mahasiswa Program Studi Teknik Sipil, 

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur, 

Jalan Rungkut Madya, Surabaya, 60294, Telepon (031) 8706369, Fax (031) 8706372 

Email: tekniksipil_ft@upnjatim.ac.id 

 

Abstrak: Jalan merupakan salah satu jalur transportasi darat yang sudah 

digunakan dari zaman dahulu sabagai sarana bagi masyarakat untuk berpindah 

tempat dengan transportasi yang ada. Dalam upaya pembangunan jalan, perlu 

adanya Standar Operasional Prosedur atau SOP yang digunakan dengan tujuan 

meningkatkan kinerja pekerja, menjamin kualitas jalan, meningkatkan keuntungan 

dan perkembangan perusahaan. SOP merupakan cara atau alur kerja yang sudah 

ter-standardisasi dan digunakan sebagai petunjuk yang bersifat mengikat dan 

direktif dan mencakup hal-hal dari suatu aktivitas yang memiliki langkah-langkah 

atau prosedur. Saat ini, masih terdapat banyak proyek pekerjaan jalan yang 

berjalan tanpa memperhatikan SOP yang ada dan membuat mutu dari jalan beton 

yang dibuat tidak sesuai dengan standar yang berlaku dan membuat beberapa 

pihak mungkin mengalami kerugian. Perlu adanya penjabaran yang baik tentang 

bagaimana SOP yang sesuai dengan standar sehingga dapat menghasilkan beton 

dengan mutu yang maksimal. Penelitian ini disusun dengan metode analisis 

menggunakan studi literatur yang mengacu pada Standar Nasional Indonesia 

(SNI) dan Permen PUPR (Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan 

Rakyat). Hasil penelitian ini menunjukkan adanya dampak dari pelaksanaan SOP 

yang tidak sesuai standar terhadap mutu beton yang dihasilkan. Hal ini 

ditunjukkan dari hasil-hasil pengujian yang sebagian besar tidak memenuhi 

standar. 

 

Kata kunci: SOP, mutu, beton, jalan. 
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ABSTRACT 

QUALITY ANALYSIS IN ROAD WORK PROJECTS 

By: Cynthia Cielly Christabella 

Civil Engineering Study Program Students, 

East Java "Veteran" National Development University, 

Jalan Rungkut Madya, Surabaya, 60294, Telephone (031) 8706369, Fax (031) 8706372  

Email: tekniksipil_ft@upnjatim.ac.id 

 

Abstract: Roads are a land transportation route that has been used since ancient 

times as a means for people to move places using existing transportation. In road 

construction efforts, it is necessary to have Standard Operating Procedures or 

SOPs that are used with the aim of improving worker performance, ensuring road 

quality, increasing profits and company development. SOP is a method or work 

flow that has been standardized and is used as binding and directive instructions 

and covers things from an activity that has steps or procedures. Currently, there 

are still many roads work projects that are carried out without paying attention to 

existing SOPs and this means that the quality of the concrete roads being made 

does not comply with applicable standards and this means that some parties may 

experience losses. There must be great clarification of how SOPs comply with 

standards so that they can produce concrete of maximum quality. This writing was 

prepared using an analytical method using literature study which refers to the 

Indonesian National Standards (SNI) and the PUPR Ministerial Regulation 

(Regulation of the Minister of Public Works and Public Housing). The results of 

this research indicate the impact of implementing SOPs that do not comply with 

standards on the quality of the concrete produced. This can be appeared by test 

results, most of which do not meet standards. 

 

Keywords: SOP, quality, concrete, roads. 
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