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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran yang digunakan oleh 

Ngiklan Aja dalam meningkatkan volume penjualannya. Metode penelitian yang 

digunakan adalah metode deskriptif kualitatif, dengan menggunakan teknik 

pengambilan data secara wawancara, observasi, dan dokumentasi. Wawancara 

mendalam dilakukan untuk mendapatkan informasi terkait strategi bauran 

pemasaran 7P yaitu Produk (Product), Harga (Price), Tempat (Place), Promosi 

(Promotion), Partisipan (People), Proses (Process), dan Bukti Fisik (Physical 

Evidence), yang digunakan untuk menemukan kekuatan, kelemahan, peluang, serta 

ancaman dengan metode analisis SWOT. Hasil dari penelitian ini dikategorikan ke 

dalam IFAS (Internal Factor Analysis Summary) dan EFAS (External Factor 

Analysis Summary). Hasil skor dari faktor internal diperoleh sebesar 3,02; dengan 

kekuatan sebesar 2,58 dan kelemahan sebesar 0,44. Sedangkan hasil skor dari faktor 

eksternal diperoleh sebesar 3,48; dengan peluang sebesar 2,66 dan ancaman sebesar 

0,82. Dengan demikian, diketahui bahwa Ngiklan Aja berada pada posisi kuadran 

I, yang mendukung diciptakannya strategi agresif dengan menggunakan kekuatan 

internalnya dalam memanfaatkan peluang yang ada semaksimal mungkin.  
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