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ABSTRAK 

Seiring dengan perkembangan teknologi yang semakin pesat, maka semakin 

banyak masyarakat yang menggunakan teknologi dalam kehidupan sehari-hari. 

Dalam dunia perdagangan yang dahulu masih konvensional, melibatkan tatap muka 

antar penjual dan pembeli, dalam prosesnya saat ini dapat dilakukan secara tidak 

langsung. Dengan kehadiran internet, penjual dapat membuat online shop sebagai 

tempat menggelar barang dagangannya. Tetapi masih banyak penjual yang kurang 

memahami konsep jual beli secara online yang ditandai dengan banyaknya penjual 

yang masih membuka usaha secara offline yang mana pembeli harus datang 

langsung ke toko. Karena itu, banyak penjual yang mengeluhkan kendala dalam 

usahanya yaitu berkurangnya jumlah pembeli dalam kurun waktu terakhir yang 

terjadi karena pembeli ingin kemudahan dalam bertransaksi, pelayanan yang cepat 

dalam memperoleh informasi serta pemesanan barang yang mudah tanpa harus 

datang ke toko. Dari permasalahan tersebut penulis mengusulkan perancangan 

aplikasi mobile e-commerce berbasis android menggunakan REST API dengan 

tujuan untuk membantu dalam proses pemesanan dan meningkatkan penjualan para 

pelaku usaha offline agar lebih dikenal masyarakat luas. Pemanfaatan teknologi 

dengan menggunakan e-commerce dan smartphone android dapat mengenalkan dan 

memberikan informasi terkait perkembangan digitalisasi dan dapat membantu 

dalam penjualan para pelaku usaha offline. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu pengumpulan data studi literatur, analisis kebutuhan, 

perancangan design, implementasi dan testing yang menggunakan black box. Dari 

hasil perancangan aplikasi mobile e-commerce berbasis android menggunakan 

REST API untuk meningkatkan penjualan produk pada pelaku usaha offline ini 

didapatkan hasil bawah perancangan aplikasi ini dapat membantu para pelaku usaha 

offline untuk memudahkan pembeli dalam proses pemesanan dan meningkatkan 

penjualan.  

Kata Kunci : e-commerce, mobile,  android, REST API 
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