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ABSTRAK

REKSI DANINZIA RAMADHANTI, 20042010241, Pengaruh Celebrity
Endorser, Citra Merek dan Testimoni Terhadap Minat Beli Produk

Somethinc di Surabaya.

Industri kosmetik kini mengalami persaingan yang sangat ketat, yang menyebabkan
pertambahan jumlah pelaku industri di sektor ini dari waktu ke waktu. Fenomena
ini mengakibatkan persaingan yang sengit di antara para pelaku bisnis, yang
menuntut mereka untuk dapat merancang strategi pemasaran produk yang tepat
untuk dapat bersaing di pasar. Faktor yang sangat menentukan adanya keberhasilan
penerapan strategi promosi bisnis adalah timbul minat konsumen untuk melakukan
pembelian. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh celebrity endorser,
citra merek dan testimoni terhadap minat beli produk Somethinc di Surabaya. Jenis
penelitian yang digunakan yaitu penelitian kuantitatif. Populasi yang digunakan
dalam penelitian ini adalah masyarakat domisili Surabaya yang mengetahui produk
Somethinc. Sampel pada penelitian ini sebanyak 96 responden. Teknik
pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah nonprobability
sampling. Jenis data yang digunakan adalah data primer, yaitu data yang diperoleh
langsung dari objek peneliti. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan
menyebarkan kuesioner melalui Google Form. Teknik analisis data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah liniear berganda dengan memanfaatkan perangkat lunak
SPSS versi 29. Dengan demikian hasil penelitian ini menunjukan bahwa celebrity
endorser, citra merek dan testimoni secara simultan berpengaruh terhadap minat
beli produk Somethinc di Surabaya. Celebrity endorser, citra merek, testimoni
berpengaruh positif dan parsial terhadap minat beli produk Somethinc di Surabaya.

Kata kunci: Celebrity Endorser, Citra Merek, Testimoni, Minat Beli
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ABSTRACT

REKSI DANINZIA RAMADHANTI, 20042010241, The Influence Of
Celebrity Endorsers, Brand Image And Testimonials On Purchase Intention

Somethinc Products In Surabaya.

The cosmetics industry is currently experiencing intense competition, leading to an
increase in the number of industry players in this sector over time. This
phenomenon results in fierce competition among businesses, demanding them to
design the right product marketing strategies to compete in the market. A critical
factor determining the success of implementing business promotion strategies is the
emergence of consumer interest in making purchases. This study was conducted to
determine the influence of celebrity endorsers, brand image, and testimonials on
the purchasing interest of Somethinc products in Surabaya. The type of research
used was quantitative research. The population used in this study was the Surabaya
residents who were aware of Somethinc products. The sample in this study consisted
of 96 respondents. The sampling technique used in this study was nonprobability
sampling. The type of data used was primary data, which is data obtained directly
from the research object. Data collection techniques were carried out by
distributing questionnaires via Google Form. The data analysis technique used in
this study was multiple linear regression using SPSS version 29 software. Thus, the
results of this study indicate that celebrity endorsers, brand image, and testimonials
simultaneously influence the purchasing interest of Somethinc products in
Surabaya. Celebrity endorsers, brand image, and testimonials have a positive and
partial effect on the purchasing interest of Somethinc products in Surabaya.

Keywords: Celebrity Endorser, Brand Image, Testimonial, Purchase Intention
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