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ABSTRAK

Masifnya perkembangan layanan streaming online menjadi satu dari sekian
dampak nyata dari kemajuan teknologi yang secara signifikan mempengaruhi
jalannya industri hiburan dan kreatif. Di antara tingginya persaingan, Netflix
merupakan layanan streaming online yang paling populer dan berhasil menarik
ratusan juta pelanggan. Upaya yang dilakukan Netflix dalam mengembangkangkan
bisnisnya di tingkat internasional adalah dengan perlahan masuk ke target pasar.
Tontonan yang disajikan Netflix tidak hanya meliputi berbagai genre, tetapi juga
diproduksi di banyak Negara. Pada tahun 2021, Netflix menayangkan drama
produksi asli Korea Selatan, yaitu Hospital Playlist 2. Drama ini banyak dinikmati
oleh masyarakat domestik dan global, serta berhasil masuk ke dalam daftar drama
Korea paling populer sepanjang tahun 2021. Penelitian ini mendeskripsikan
bagaimana strategi pemasaran internasional Netflix, khususnya dalam memasarkan
serial Hospital Playlist 2. Strategi Netflix dalam memasarkan serial ini termasuk
dalam strategi adaptasi pemasaran internasional. Strategi ini dianalisis dengan

konsep bauran pemasaran 7P.

Kata kunci: Pemasaran Internasional, Netflix, Korea Selatan, Hospital Playlist 2
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