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ABSTRAK

Madu adalah cairan manis yang dihasilkan oleh lebah madu dari nektar
bunga. Madu merupakan produk herbal yang telah digunakan selama berabad-abad
untuk manfaat kesehatan dan kuliner. Telah dipercaya oleh masyarakat Indonesia
sejak zaman dahulu akan khasiatnya karena terbuat dari bahan-bahan alami dan
tidak memiliki efek samping. Salah satu perusahaan herbal tersebut adalah UMKM
Madu Yasa 22 Madiun. UMKM Madu Yasa 22 merupakan salah satu industri
herbal yang ada di kota Madiun. Madu juga dianggap sebagai pengganti gula yang
baik yang dapat dikonsumsi untuk kebutuhan kuliner Anda. Munculnya berbagai
industri sejenis telah menciptakan persaingan yang ketat sehingga mengakibatkan
fluktuasi omzet yang tajam. Oleh karena itu, UMKM Madu Yasa 22 memerlukan
strategi baru untuk merumuskan model bisnis yang tepat serta mengembangkan dan
mengatasi tantangan tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis model
UMKM Madu Yasa 22 dengan menggunakan pendekatan kanvas model bisnis dan
mengevaluasinya berdasarkan analisis SWOT untuk menghasilkan rekomendasi
perbaikan elemen blok model bisnis. Penelitian ini menggunakan pendekatan
deskriptif kualitatif dengan menggunakan teknik analisis data Business Model
Canvas (BMC) dan analisis SWOT yang meliputi penggunaan IFAS dan EFAS.
Metode pengumpulan data adalah wawancara terhadap beberapa informan terpilih
dan penelitian dokumen. Informan penelitian ini terdiri dari pemilik, karyawan,
dan pelanggan UMKM Madu Yasa 22 yang dipilih secara acak, berjumlah 11 orang
yang telah melakukan pembelian berulang. Temuan menunjukkan bahwa diagram
analisis SWOT mengarah pada strategi diversifikasi (produk/pasar) yang menjadi
masukan untuk perbaikan  bisnis model kanvas. Dari implementasinya,
direkomendasikan perbaikan pada sembilan elemen Business Model Canvas, serta
strategi yang memungkinkan pengembangan bisnis UMKM Madu Yasa 22.

Kata kunci: Business Model Canvass (BMC), Persaingan Bisnis, Pengembangan
Bisnis, Strategi Diversifikasi.



ABSTRACT

Honey is a sweet liquid produced by honey bees from the nectar of flowers.

Honey is a herbal product that has been used for centuries for health and culinary
benefits. It has been believed by Indonesian people since ancient times for its
usefulness because it is made of natural ingredients and has no side effects. One of
these herbal companies is UMKM Madu Yasa 22 Madiun. Honey is also considered
a good sugar substitute that can be consumed for your culinary needs. The
emergence of similar industries has created tight competition which has resulted in

sharp turnover fluctuations. Therefore, UMKM Hadu Yasa 22 needs a new strategy
to formulate the right business model as well as develop and address these
challenges. This research aims to analyze the UMKM Honey Yasa 22 model using
a business model canvas approach and evaluate it based on SWOT analysis to
produce recommendations for improvement of the business model block element.

The research uses a qualitative descriptive approach using Business Model Canvas
(BMC) data analysis techniques and SWOT analysis that includes the use of IFAS
and EFAS. Data collection methods are interviews with selected informants and
document research. The research informants consisted of the owners, employees,

and customers of UMKM Madu Yasa 22 randomly selected, a total of 11 people
who have made repeated purchases. The findings indicate that SWOT analysis
diagrams lead to diversification strategies (product/market) that serve as input for
business improvement of canvas models. From its implementation, it recommended
improvements to nine elements of Canvas Business Model, as well as strategies that
enable the development of UMKM Madhu Yasa 22 business.

Keywords: Business Model Canvas (BMC), Business Competition, Business
Development, Diversification Strategy.
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