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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

segala rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyusun Laporan Akhir 

Kuliah Kerja Nyata Tematik Merdeka Belajar Kampus Merdeka kelompok 75 

dengan judul “Pengembangan UMKM Melalui Strategi Digital Marketing di 

Kelurahan Gebang Putih Kecamatan Sukolilo Kota Surabaya” Penyusunan 

Laporan Akhir KKN sesuai dengan arahan yang diberikan oleh Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur. Adapun penempatan lokasi KKN-T 

MBKM bagi kelompok 75 yakni Kelurahan Gebang Putih, Kecamatan Sukolilo, 

Kota Surabaya. Kegiatan KKN-T MBKM yang akan dilakukan selama tiga bulan 

dengan berinteraksi langsung bersama masyarakat Kelurahan Gebang Putih. 

Terselesaikannya Laporan Akhir KKN-T MBKM ini tidak lepas dari bantuan dan 

arahan Ibu Roziana Febrianita, S.Sos., M.A. selaku Dosen Pembimbing Lapangan 

(DPL) kelompok 75 yang telah memberikan perhatian dan juga kesabaran serta 

meluangkan waktu untuk penulis sehingga laporan akhir dapat terselesaikan 

dengan baik. 

Tidak lupa juga penulis sampaikan banyak terima kasih kepada semua pihak yang 

telah membantu penulis hingga terselesaikannya laporan ini, diantaranya: 

1. Prof. Dr. Ir. Akhmad Fauzi, MMT selaku Rektor Universitas Pembangunan 

Nasional “Veteran” Jawa Timur.  

2. Dr. Ir. Yenny Wuryandari, M.P selaku kepala LPPM Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.  

3. Dr. Zainal Abidin Achmad, S.Sos., M.Si., M.Ed. selaku Kepala Pusat 



 

iv 

 

 

Pengabdian Masyarakat dan KKN Universitas Pembangunan Nasional 

“Veteran” Jawa Timur. 
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7. Seluruh warga Kelurahan Gebang Putih. 

8. Orang tua dan saudara kami sekalian atas doa restu sekaligus dukungan 

morilnya. 

9. Seluruh pihak terkait dan berkepentingan yang telah membantu 

penyusunanLaporan Akhir KKN-T MBKM Kelompok 75 tahun 2023. 

 

Kami menyadari bahwa keberhasilan penyusunan laporan akhir kegiatan  ini 

tidak akan terwujud dan terselesaikan dengan baik tanpa adanya bantuan, 

bimbingan, dan dorongan dari pihak-pihak yang telah disebutkan. Kami juga 

menyadari bahwa penyusunan laporan akhir ini masih jauh dari kata sempurna. 

Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih. 
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RINGKASAN 

 

Kuliah Kerja Nyata Tematik Merdeka Belajar Kampus Merdeka (KKNT 

MBKM) Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur diadakan 

pada tanggal 16 Maret – 27 Juni 2023. Kelompok 75 berkesempatan untuk 

melaksanakan kegiatan Kuliah Kerja Nyata Tematik – MBKM di Kelurahan 

Gebang Putih, Kecamatan Sukolilo, Kota Surabaya. Pada kegiatan KKNT-

MBKM, kami merealisasikan salah satu Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu 

pengabdian masyarakat. Tujuan dari pelaksanaan kegiatan KKNT-MBKM ini 

adalah diharapkan mahasiswa lebih mampu untuk diandalkan menjadi pemimpin 

atau landemi dalam pembangunan bangsa dan sanggup menumbuhkan semangat 

untuk berpikir, bekerja dan beribadan bagi masyarakat. Juga memahami 

permasalahan masyarakat sekaligus membantu memecahkan permasalahan yang 

dihadapi. 

Dengan adanya program Kuliah Kerja Nyata Tematik Merdeka Belajar 

Kampus Merdeka (KKN-T MBKM) yang diselenggarakan oleh UPN “Veteran” 

Jawa Timur, mahasiswa yang tergabung dalam kelompok 75 dengan skema 

Kewirausahaan dan Ekonomi Kreatif ditugaskan untuk melakukan pengabdian 

dalam rangka menangani sebuah masalah di lingkungan masyarakat terutama pada 

bidang kewirausahaan dan ekonomi kreatif. Dalam hal ini pelaksanaan program 

kerja pendampingan dan pengembangan UMKM dilaksanakan di Kelurahan 

Gebang Putih, Kecamatan Sukolilo, Kota Surabaya. 

Banyak program kerja yang telah dilaksanakan oleh kelompok 75 di 

Kelurahan Gebang Putih, Kecamatan Sukolilo, Kota Surabaya. Program kerja 
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tersebut meliputi FGD, bazar ramdahan dan bagi-bagi takjil, penyuluhan, 

pelatihan, pendampingan, inovasi TTG berupa mini photobox dan roadmap 

UMKM Kelurahan Gebang Putih, pameran UMKM Kecamatan Sukolilo, 

pembuatan WhatsApp Business bagi UMKM, foto produk, dan pembuatan 

konten-konten promosi produk untuk UMKM yang ada di wilayah Gebang Putih. 

Selama kurang lebih 3 bulan, program – program tersebut dapat terlaksana dengan 

baik dan dapat diterima oleh warga Kelurahan Gebang Putih meskipun terdapat 

beberapa hambatan atau kendala yang menjadi tantangan tersendiri bagi 

mahasiswa untuk mencari solusi atas permasalahan tersebut agar program yang 

telah direncanakan dapat berjalan dengan lebih optimal dan diharapkan dapat 

membantu mengembangkan UMKM dan potensi usaha yang berada di Kelurahan 

Gebang Putih, Kecamatan Sukolilo, Kota Surabaya dengan baik. 

 

Kata Kunci: KKNT MBKM, Penyuluhan, Pelatihan, Pendampingan, 

UMKM, Gebang Putih 
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