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ABSTRAK

Ajeng Azizarauf Mulyono

Tujuan dari penelitian ini yaitu mengetahui persepsi mahasiswa surabaya terhadap
konten tiktok (@drrichardlee sebagai media edukasi dalam pemilihan skincare
aman. Metode penelitian yang digunakan yaitu kualitatif. Adapun hasil dari
penelitian ini yaitu terdapat komponen kognitif, affektif dan behavioral dalam
presepsi mahasiswa setelah melihat konten tiktok (@drrichardlee. Pertama,
Komponen kognitif yang dirasakan mahasiswa Kota Surabaya setelah melihat
konten tiktok (@drrichardlee. Adapun manfaat yang diperoleh berupa informasi
dan pengetahuan. Meskipun mahasiswa juga menyadari sumber kebenaran bukan
berasal dari akun tiktok @drrichardlee saja akan tetapi mahasiswa sangat
mengapresiasi keberanian dari akun tiktok (@drrichardlee telah memerikan
pengetahauan dengan benar. Kedua, komponen afektif terhadap mahasiswa
melalui konten tiktok (@drrichardlee. Dalam penelitian ini narasumber merasa
sepenuhnya senang dan termotivasi dari adanya konten tiktok (@drrichardlee
sehingga menjadi lebih selektif dalam pemilihan skin care yang aman. Perasaan
senang dan temotivasi tersebut dibuktikan dengan perasaan kesal dan marah
ketika terdapat penjual yang memasarkan produk tidak aman atau tidak BPOM.
Kemudian perasaan lain juga muncul setelah konten tiktok @drrichardlee adalah
termotivasi untuk merawat kulit lebih baik lagi. Dalam hal ini memberikan
kepercayaan diri dalam membuat keputusan tentang produk perawatan yang aman
dan tepat untuk kulit. Ketiga, komponen behavioral dari adanya konten tiktok
(@drrichardlee. Dibuktikan dengan adanya perubahan prilaku yang dirasakan oleh
narasumber. Dimana ketika sudah diimplementasikan kedalam kehidupan sehari-
hari. Penggunaan skincare yang aman ini juga bepengaruh terhadap kulit
meskipun penggunaan skincare yang aman ini juga memakan waktu yang cukup
lama dan tidak bisa instan seperti skincare yang berbahaya.

Kata Kunci : Persepsi, Mahasiwa dan Media Edukasi



ABSTRACT

Ajeng Azizarauf Mulyono

The purpose of this study is to find out the perceptions of Surabaya students
towards @drichardlee's tiktok content as an educational medium in choosing
safe skincare. The research method used is qualitative. The results of this
study are that there are cognitive, affective and behavioral effects on student
perceptions after viewing @drichardlee's tiktok content. First, the cognitive
effect felt by Surabaya City students after seeing (@drichardlee's tiktok
content. The benefits obtained are in the form of information and knowledge.
Even though the students also realized that the source of the truth did not
come from the tiktok account @drrichardlee, the students really appreciated
the courage of the tiktok account @drrichardlee in explaining knowledge
correctly. Second, the affective effect on students through @drichardlee's
tiktok content. In this study, the informants felt completely happy and
motivated by the presence of (@drichardlee's tiktok content so that they
became more selective in choosing safe skin care. This feeling of pleasure
and motivation is evidenced by feelings of annoyance and anger when there
are sellers who market products that are unsafe or not BPOM. Then another
feeling also emerged after (@drichardlee's tiktok content, which was
motivated to take better care of the skin. In this case it gives confidence in
making decisions about care products that are safe and appropriate for the
skin. Third, the behavioral effect of the presence of @drichardlee's tiktok
content. Evidenced by the change in behavior felt by the informants. Where
when it is implemented into everyday life. The use of safe skincare also
affects the skin even though the use of safe skincare also takes quite a long
time and cannot be instant like dangerous skincare.

Keywords: Perception, Student and Educational Media
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