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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh sistem pengendalian 

manajemen terhadap kinerja perusahaan dan inovasi terhadap kinerja perusahaan 

sebagai moderasi. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh perusahaan manufaktur 

di Indonesia yang tercatat untuk periode 2020. Sampel dalam penelitian ini adalah 

bagian dari populasi. Yang menjadi responden dalam penelitian ini: diwakili oleh 

Manajer Eksekutif dan Asisten Manajer pada 193 perusahaan manufaktur tercatat di 

Indonesia. Teknik pengambilan sampel menggunakan metode Purposive Sampling.  

Sehingga sampel yang didapat 100 responden. Teknik pengumpulan data dalam 

penelitian ini yang digunakan adalah dengan menyebarkan kuesioner googleform 

kepada setiap email perusahaan. Sedangkan teknik analisis data menggunakan SEM-

PLS dengan aplikasi SmartPls. Berdasarkan hasil penelitian, sistem pengendalian 

manajemen berpengaruh terhadap kinerja perusahaan dan inovasi berpengaruh 

terhadap kinerja perusahaan. Implikasi yang dapat diberikan dari penelitian ini yaitu 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem pengendalian manajemen 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja perusahaan. Hal ini 

mengandung implikasi agar kedepannya perusahaan tetap dapat menjaga sistem 

yang ada saat ini guna meningkatkan kinerja perusahaan yang lebih baik untuk 
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dicapai. Hasil penelitian menjukkan bahwa inovasi berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja perusahaan Namun dalam hal memoderasi antara hubungan 

sistem pengendalian manajemen dan kinerja perusahaan memiliki nilai yang 

negatif. Hal ini mengandung implikasi agar kedepannya pihak perusahaan yang 

terlibat dalam inovasi perubahan lebih berhati-hati dalam menghitung resiko 

maupun kerugian yang akan dialami oleh perusahaan. 

Kata kunci: Inovasi, Kinerja Perusahaan, Sistem Pengendalian Manajemen  
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THE INFLUENCE OF MANAGEMENT CONTROL SYSTEMS ON 

COMPANY PERFORMANCE AND INNOVATION AS MODERATION 

By : 

Ester Rogate Devitia Avinida 

18013010101 

 

ABSTRACT 

This study aims to test the influence of management control systems on company 

performance and innovation on company performance as moderation. The 

population in this study is all manufacturing companies in Indonesia recorded for 

the period 2020. The samples in this study were part of the population. The 

respondents in this study: represented by Executive Managers and Assistant 

Managers in 193 manufacturing companies listed in Indonesia. The sampling 

technique uses the Purposive Sampling method. So that the sample obtained was 

100 respondents. The data collection technique in this study used was to distribute 

a googleform questionnaire to each company email. Meanwhile, the data analysis 

technique uses SEM-PLS with the SmartPls application. Based on the results of 

the study, the management control system affects company performance and 

innovation affects company performance. The implication that can be given from 

this study is that the results of this study show that the management control system 

has a positive and significant effect on company performance. This has 

implications so that in the future the company can still maintain the current 

system in order to improve the company's better performance to be achieved. The 
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results of the study show that innovation has a significant effect on company 

performance, but in terms of moderating between the relationship between the 

management control system and company performance, it has a negative value. 

This has implications so that in the future the company involved in change 

innovation is more careful in calculating the risks and losses that will be 

experienced by the company. 

Keywords: Firm Performance, Innovation, Management Control Systems 

 

 


