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ABSTRAKSI

Dalam penulisan skripsi ini penulis bermaksud untuk mengetahui bentuk
perlindungan konsumen yang mengalami kerugian terhadap produk suplemen
makanan yang tidak halal dan upaya hukum konsumen yang telah di rugikan oleh
pelaku usaha terhadap produk suplemen makanan yang tidak halal. Dalam
penelitian ini  menggunakan metode yuridis normatif yaitu penelitian
menggunakan pendekatan kasus yang disertai dengan undang-undang.
Perlindungan Konsumen diatur dalam Undang-undang Nomor 8 Tahun 1999 dan
Jaminan Produk Halal diatur dalam Undang-undang Nomor 33 Tahun 2014.
Sumber yang diperoleh dari literatur dan perundang-undangan yang berlaku.
Perlindungan hukum bagi konsumen merupakan upaya yang menjamin adanya
kepastian hukum kepada konsumen. Suplemen makanan merupakan produk yang
dimaksudkan untuk melengkapi kebutuhan zat gizi makanan, mengandung satu
atau lebih bahan berupa vitamin, mineral, asam amino, atau bahan lain (berasal
dari tumbuhan atau bukan tumbuhan) yang mempunyai nilai gizi dan/atau efek
fisiologis dalam jumlah terkonsentrasi. Sedangkan suplemen makanan tidak halal
itu bahan baku, bahan pembantu, bahan penolong, cangkang kapsul, dan proses
produksinya tidak sesuai dengan syariat Islam. Hasil penelitian dapat disimpulkan
bahwa konsumen pengguna suplemen makanan di Indonesia mendapat
perlindungan hukum secara preventif dan juga represif. Setelah mendapat
perlindungan tetapi tetap merasa dirugikan karena perbuatan pelaku usaha, maka
konsumen dapat meminta ganti kerugian terhadap pelaku usaha produk suplemen
makanan yang tidak halal tersebut.

Kata Kunci : Perlindungan Konsumen, Jaminan Produk Halal, Konsumen,
Suplemen Makanan Tidak Halal.
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