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Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur, dalam upaya
mengkomparasi, menambahkan serta mengambil ilmu juga memperluaskan pengertian,
teristimewa prakteknya di lapangan serta tak mengabaikan teorinya. Skripsi berikut lahir
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ABSTRAKSI

Wedding Organizer (WO) mewujudkan perusahaan dimana orientasinya tak lain
dari kepada konsumen. Sebuah Wedding Organizer (WO) sering disebut demikian
karena mestinya memenuhi semua keinginan serta impian calon pengantin yang
akan dilangsungkan dalam acara pernikahan.! Wedding Organizer (WO) juga
mestinya mampu memberikan pelayanan, kepastian serta kenyamanan kepada calon
pengantin yang sering merasakan tekanan, frustasi, serta kecemasan menjelang hari
besar hidupnya.? Namun, ternyata seringkali ada masalah yang menyesatkan perihal
bagaimana Wedding Organizer (WO) melakukan pekerjaannya. Hal berikut juga
meningkatkan kemungkinan gagal bayar dalam transaksi maupun bisnis Wedding
Organizer (WO).2

Seturut Kitab Undang-undang Hukum Perdata, alat bukti tertulis, keterangan
saksi, kecurigaan, serta pengakuan tak lain dari lima alat pembuktian yang boleh
dipakai seturut Pasalnya yang ke-1866 serta Pasalnya yang ke-164 Kitab Undang-
undang Hukum Perdata. Ketika terjadi konflik kontrak, surat pernyataan karyawan
dari Wedding Organizer (WO) dapat dijadikan bukti di pengadilan. Staf Wedding
Organizer (WO) juga dapat memperkuat posisinya di pengadilan dengan
menghadirkan bukti lain. Salah satu bentuk bukti yang tersedia untuk staf Wedding
Organizer (WO) tak lain dari produksi saksi. Karena menurut Hukum Acara Perdata
Indonesia, setidaknya diperlukan dua alat bukti yang sah.

Kata kunci: Perjanjian, Hukum, Kontrak.

! RF Akbar, 2017, “Pengaruh Komunikasi Pemasaran Terpadu Terhadap Citra Perusahaan Pada Sari
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2 Ina Melati, 2012, “Segmentasi Pelanggan pada Bisnis Wedding Organizer”, Jakarta: Bina
Nusantara. him. 571.
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