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ABSTRAK

THALIA CITRA MELLYNDA, 18042010129, PENGARUH TAGLINE DAN
BRAND AMBASSADOR TERHADAP BRAND IMAGE PRODUK
NATURE REPUBLIC (STUDI PADA KONSUMEN PRODUK NATURE
REPUBLIC DI OUTLET TUNJUNGAN PLAZA 6 SURABAYA)

Sektor industri memainkan peran penting sebagai penggerak dan penopang utama
perekonomian nasional. Seiring berjalannya waktu masyarakat semakin sadar
akan penampilan, make up dan perawatan diri yang saat ini dijadikan sebagai
gaya hidup. Strategi pemasaran yang dapat digunakan untuk mempromosikan
produknya adalah menggunakan tagline dan brand ambassador karena, brand
ambassador ini terkenal pada bintang iklan yang menjadi dukungan dalam produk
yang sedang di iklankan. Strategi untuk mempromosikan produk dalam dunia
bisnis saat ini dituntut untuk lebih kreatif. Tujuan penelitian Untuk mengetahui
dan menganalisis secara simultan pengaruh variabel Tagline dan Brand
ambassador terhadap Brand image produk Nature Republic Dalam penelitian ini
menggunakan metode penelitian kuantitatif. Dalam pengumpulan datanya
penelitian ini menggunakan kuisioner, sumber data yang diambil adalah data
primer. Populasi penelitian ini konsumen produk Nature Republic di Outlet
Tunjungan Plaza 6 Surabaya. Untuk memperoleh hasil yang maksimal, sampel
yang diambil adalah 100 responden pada konsumen yang pernah membeli produk
Nature Republic di Outlet Tunjungan Plaza 6 Surabaya. Teknik penarikan sampel
pada penelitian ini menggunakan non probability sampling. Uji asumsi klasik
terdiri atas Uji Multikolinieritas, Uji Autokorelasi, Uji Normalitas. Teknik analisis
yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan analisis regresi linier
berganda. Kesimpulan dari penelitian ini yakni Variabel Tagline serta Brand
ambassador secara simultan dan parsial berpengaruh signifikan pada Brand
image.

Kata kunci: Tagline, Brand Ambassador, Brand Image



ABSTRACT

THALIA CITRA MELLYNDA, 18042010129, THE EFFECT OF TAGLINE
AND BRAND AMBASSADOR ON BRAND IMAGE OF NATURE
REPUBLIC PRODUCTS (STUDY ON CONSUMERS OF NATURE
REPUBLIC PRODUCTS AT TUNJUNGAN PLAZA 6 OUTLET
SURABAYA)

The industrial sector plays an important role as the main driver and support for the
national economy. As time goes by, people are increasingly aware of appearance,
make-up and self-care which are currently used as lifestyles. The marketing
strategy that can be used to promote their products is to use taglines and brand
ambassadors because these brand ambassadors are famous for advertising stars
who support the product being advertised. Strategies to promote products in
today's business world are required to be more creative. The purpose of the study
was to determine and simultaneously analyze the effect of the Tagline and Brand
ambassador variables on the brand image of Nature Republic products. In this
study, quantitative research methods were used. In collecting the data, this study
uses a questionnaire, the source of the data taken is primary data. The population
of this study is consumers of Nature Republic products at the Outlet Tunjungan
Plaza 6 Surabaya. To obtain maximum results, the sample taken is 100
respondents to consumers who have purchased Nature Republic products at the
Tunjungan Plaza 6 Surabaya Outlet. The sampling technique in this study used
non-probability sampling. Classical assumption test consists of Multicollinearity
Test, Autocorrelation Test, Normality Test. The analytical technique used in this
research is using multiple linear regression analysis. The conclusion of this study
is that the variable tagline and brand ambassador simultaneously and partially
have a significant effect on brand image.

Keywords: Taglines; Ambassador Brand; Brand ima
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