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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF BRAND AMBASSADOR AND BRAND 

PERSONALITY ON PURCHASE OF POND'S SKINCARE PRODUCTS 

(STUDY ON CONSUMERS OF POND'S SKINCARE PRODUCTS IN 

COSMETIC CENTER, WONOKROMO KELURA) 

 

Competition in the business world is increasing both in companies engaged in 

industry, trade, and services due to the development of science and technology. 

Interest in a company's product brand can certainly lead to interest in consuming 

or knowing more about a product's information. The purpose of this study was to 

determine how much influence the Brand Ambassador and Brand personality have 

on the purchase intention of Pond's skin care products on customers of Pond's 

products at the Wonokromo Village Cosmetic Center. This research is a type of 

quantitative research because the data comes from respondents' answers through 

the distribution of written instruments, namely questionnaires. The use of this 

method is used in accordance with the intent and purpose. The variable 

measurement scale uses a Likert scale, which consists of 5 scales. The population 

of this research is consumers who buy or are customers of Pond's products at the 

Cosmetic Center of Wonokromo Village who are users of Pond's skin care 

products. Based on Slovin's formula, the sample in this study amounted to 400 

respondents. The sampling method in this study is probability sampling. In this 

study data collection using. Data analysis techniques used in this study include 

validity and reliability tests. Analysis of the data used is multiple linear regression 

analysis. Hypothesis testing in the form of t test and F test. Conclusion Brand 

ambassador and Brand personality simultaneously and partially have a significant 

relationship to Purchase Interest 

 

Keywords: Brand Ambassador, Brand Personality, Buying Interest 
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ABSTRAK 

PENGARUH BRAND AMBASSADOR DAN BRAND PERSONALITY PADA 

PEMBELIAN PRODUK SKINCARE POND’S (STUDI PADA KONSUMEN 

SKINCARE PRODUK POND’S DI PUSAT KOSMETIK KELURAHAN 

WONOKROMO) 

 

Persaingan dalam dunia usaha semakin meningkat baik pada perusahaan yang 

bergerak dalam bidang industri, perdagangan, maupun jasa yang disebabkan oleh 

adanya perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi. Ketertarikan terhadap 

brand suatu produk perusahan tentu dapat menimbulkan minat untuk 

mengonsumsi atau mengetahui lebih jauh tentang informasi suatu produk. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Brand 

ambassador dan Brand personality terhadap minat beli skincare produk Pond’s di 

pelanggan produk Pond’s di Pusat Kosmetik Kelurahan Wonokromo. Penelitian 

ini merupakan jenis penelitian kuantitatif sebab data bersumber dari jawaban 

responden melalui penyebaran instrumen tertulis yakni kuisioner. Penggunaan 

metode ini digunakan sesuai dengan maksud dan tujuan Skala pengukuran 

variabel menggunakan skala likert, yaitu terdiri dari 5 skala. Populasi penelitian 

ini adalah konsumen pembeli atau pelanggan produk Pond’s di Pusat Kosmetik 

Kelurahan Wonokromo yang sebagai pengguna skincare produk Pond’s. 

Berdasarkan rumus Slovin sampel pada penelitian ini berjumlah 400 responden. 

Metode penarikan sampel pada penelitian ini yaitu Probality Sampling. Dalam 

penelitian ini pengumpulan data menggunakan. Teknik analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini meliputi uji validitas dan reabilitas. Analisis data 

yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda Pengujian hipotesis berupa 

Uji t dan Uji F. Kesimpulan Brand ambassador serta Brand personality secara 

simultan dan parsial berkorelasi signifikan pada Minat Beli. 

 

Kata kunci: Brand Ambassado, Brand Personality, Minat Beli 
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