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ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI SIKLUS PENDAPATAN 
(Studi Kasus pada PT Sahabat Insan Mulia-Sahelia Umrah&Hajj) 

 

Diana Mardhiyya 

Abstrak 

 

Siklus pendapatan merupakan aktivitas operasi penting yang berpengaruh 
terhadap berjalannya siklus akuntansi lainnya. Sistem Informasi Akuntansi (SIA) 
adalah seperangkat unsur yang memungkinkan pengumpulan dan 
pengorganisasian data-data, pengolahan data untuk menjadi informasi bagi 
pengambil keputusan. Baik buruknya sistem yang diterapkan mempunyai 
dampak pada keadaan usaha serta erat kaitannya dengan sistem pengendalian 
internal. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan sistem informasi 
akuntansi siklus pendapatan PT Sahabat Insan Mulia serta menganalisis 
kesesuaian sistem yang berjalan dengan sistem pengendalian internal. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Pengumpulan data 
dilakukan dengan wawancara, observasi dan dokumentasi. Penelitian ini 
menggunakan studi kasus yang dilakukan pada Travel Umroh yang memiliki 
kendala perihal piutang, sehingga penerapan sistem informasi akuntansi siklus 
pendapatannya perlu dilakukan analisis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem akuntansi siklus pendapatan 
yang diterapkan PT Sahabat Insan Mulia telah berjalan dengan baik namun 
masih terdapat beberapa kelemahan, diantaranya seperti perangkapan fungsi 
penjualan dan penagihan, dokumen yang tidak lengkap, catatan akuntansi yang 
tidak menggunakan kode akun serta tidak ada informasi saldo awal yang 
digunakan dalam menyusun laporan keuangan. Selain itu, sistem pengendalian 
internal belum berjalan maksimal, sehingga diperlukan tim pengawas untuk 
melakukan pemeriksaan jika diperlukan. 

Kata Kunci: Sistem informasi akuntansi, siklus pendapatan, sistem pengendalian   
internal  
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ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM ANALYSIS OF REVENUE CYCLE 
(Case Study on PT Sahabat Insan Mulia-Sahelia Umrah&Hajj) 

 

Diana Mardhiyya 

Abstract 

 

The revenue cycle is an important operating activity that affects the passage 
of another accounting cycle. Accounting Information System (AIS) is a set of 
elements that allow the collection and organizing data, processing data to be 
information for decision makers. Good or bad systems that applied have an 
impact on the business state and are closely related to internal control systems. 
This research aims to determine the implementation of revenue cycle accounting 
information system on PT Sahabat Insan Mulia as well as analyzing the suitability 
of systems running with internal control system. 

This research uses descriptive qualitative research methods. Data collection 
is done through interviews, observation and documentation. This research uses 
case studies conducted on Travel Umrah which has problems regarding 
receivables, so that the implementation of information system accounting 
revenue cycle will need analysis. 

The results showed that the revenue cycle of accounting system implemented 
by PT Sahabat Insan Mulia has been running well but there are still some 
disadvantages, such as there is double functions on sales and billing, incomplete 
documents, accounting records that do not use the account code and no initial 
balance information is used to preparing the financial statements. In addition, the 
internal control system has not been maximized, it can be seen there are some 
unauthorized documents and no sudden inspection. 

Keywords: Accounting information system, revenue cycle, internal control system 

  




