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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui apakah kompensasi, semangat kerja 

dan komunikasi berpengaruh terhadap  kinerja karyawan PT. Panji Bintang 

Jaya. Penelitian ini dilakukan pada karyawan pemasaran, memiliki populasi 

sebanyak 48 orang, dan sampel sebnayak 48 orang. Sumber data penelitian ini 

langsung di peroleh dari kuesioner dan data sekunder diperoleh dari 

perusahaan. Penelitian ini menggunakan teknik analisis kuantitatif untuk 

mengetahui nilai tanggapan responden terhadap variabel yang digunakan 

dalam penelitian ini menggunakan software SmartPLS. Hasil yang diperoleh 

dari penelitian ini adalah kompensasi yang baik dapat meningkatkan kinerja 

karyawan, Semangat kerja yang tinggi dapat meningkatkan kinerja karyawan, 

dan Komunikasi yang baik atau buruk tidak mempengaruhi kinerja karyawan 

PT. Panji Bintang Jaya. 

Kata Kunci: Kompensasi; Semangat Kerja; Komunikasi; Kinerja. 
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