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ABSTRAKSI

SYAHRUL FITRONI, PENGELOLAAN RETRIBUSI PELAYANAN
PASAR DALAM MENINGKATKAN PENDAPATAN ASLI DAERAH DI
KABUPATEN SIDOARJO

Daerah Otonom memiliki hak dan wewenang yang diberikan oleh
pemerintah pusat sebagai hak otonomi daerah dalam mengelola, menghasilkan, dan
meningkatkan sumber-sumber penerimaan pada setiap daerahnya sendiri-sendiri,
berprinsip pada kepentingan dan aspirasi masyarakat. Pendapatan Asli Daerah
adalah jenis sumber penerimaan daerah yang diperoleh dari salah satu kegiatan
pemungutan daerah kepada masyarakat yaitu Retribusi Daerah, dana hasil pungutan
tersebut berguna bagi kebutuhan pembangunan maupun kesejahteraan daerah itu
sendiri. Retribusi Pelayanan Pasar merupakan salah satu objek Retribusi Daerah
yang digolongkan jenis retribusi jasa umum, adapaun jenis lainnya seperti jasa
usaha, dan lain lain perizinan. Berdasarkan hal tersebut, perlu mendiskripsikan
bagaimana pengelolaan Retribusi Pelayanan Pasar dalam meningkatkan
Pendapatan Asli Daerah Kabupaten Sidoarjo oleh Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Kabupaten Sidoarjo. Metode penelitian yang digunakan yaitu
deskriptif dengan teknik pengumpulan data berupa observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Sasaran kajian penilitian ini menggunakan teori Manajemen
Penerimaan Daerah menurut Mahmudi, (2010:17) dengan indikator Perluasan
Basis Penerimaan, Pengendalian Atas Kebocoran Pendapatan, Peningkatan
Efisiensi Administrasi Pendapatan, Transparansi dan Akuntabilitas. Hasil
penelitian menunjukan bahwa pengelolaan retribusi pelayanan pasar oleh Dinas
Perindustrian dan Perdagangan kabupaten Sidoarjo upaya untuk evaluasi tarif sudah
dilakukan rutin setiap bulannya yang berdasar pada fokus pencapaian dan
peningkatan target setiap tahunnya, upaya untuk meningkatkan kedisiplinan dan
moralitas kepada pegawai dilakukan dengan cara memberikan pengarahan dan
pengembangan pada pegawai berupa sosialisasi dan beberapa kegiatan pertemuan
Korwil Pasar Rakyat Kabupaten Sidoarjo serta adanya dukungan Teknologi
Informasi sebagai bentuk transparansi. Namun, harus ada upaya lanjut untuk
mengidentifikasi objek retribusi baru yang didasari oleh regulasi baru sehingga
dapat menetapkan tarif terbaru yang lebih sesuai, dan juga membenahi kualitas
informasi pada website yang dimiliki oleh Dinas Perindustrian Dan Perdagangan
khusunya Bidang Pasar Kabupaten Sidoarjo agar pengelolaan retribusi pasar dapat
lebih transparan dan pendapatan retribusi pasar bisa berkontribusi besar terhadap
peningkatan pendapatan daerah.

Kata Kunci: Pengelolaan, Manajemen Penerimaan Daerah, Retribusi Pasar,
Meningkatkan PAD (Pendapatan Asli Daerah)



KATA PENGANTAR
Alhamdulillah puji syukur yang tiada terhingga penulis ucapkan kepada Allah SWT
karena berkat rahmat yang dilimpahkan-Nya penulis telah dapat menyelesaikan
penelitian yang berjudul “Pengelolaan Retribusi Pelayanan Pasar Dalam
Meningkatkan Pendapatan Asli Daerah di Kabupaten Sidoarjo.” Penulisan usulan
penelitian ini sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana di Fakultas
IImu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa
Timur. Penulis menyadari bahwa keberhasilan penyusunan penelitian ini tidak
terlepas dari Ibu Dr. Diana Hertati, M.Si selaku dosen pembimbing sekaligus Dosen
Wali yang telah meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan, nasihat, serta
motivasi, saya ucapkan terima kasih, dan bantuan yang tak terhingga nilainya dari
berbagai pihak. Untuk itu penulis sampaikan terima kasih setulusnya kepada :
1. Bapak Dr. Drs. Ec. Gendut Sukarno, MS, CHRA, Selaku Dekan Fakultas IImu
Sosial dan IImu Politik UPN “Veteran” Jawa Timur.
2. lbu Dr. Ertien Rining N, M.Si, Selaku Koordinator Program Studi Administrasi
Publik UPN “Veteran” Jawa Timur.
3. Seluruh Dosen Program Studi Administrasi Publik UPN”Veteran” Jawa Timur
4. Kedua Orang Tua serta keluarga penulis yang senantiasa mengiringi dengan doa-
doa, dukungan dan dorongan semangat.
5. Teman-teman jurusan IlImu Administrasi Negara angkatan 2016 yang telah
membantu penulis baik moril maupun materil.
6. Teman-teman ANPALA yang telah membantu baik tenaga maupun pikiran.
7. Untuk Kawan Kawan TMC yang telah memberi, semangat dan dukungan selama
penulis menyusun penelitian ini.
8. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah banyak

membantu terselesaikannya penelitian ini, Terima kasih.



Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari kesempurnaan karena
keterbatasan literatur dan ilmu pengetahuan yang penulis miliki. Dengan lapang
dada penulis menerima kritik dan saran yang bersifat memberi pengarahan untuk
menuju perbaikan penelitian ini. Semoga bermanfaat bagi kita semua.

Surabaya, September 2022

Penulis
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