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ABSTRAK

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN DESAIN PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN HONDA BEAT DI AHASS MPM
LARANGAN

Oleh :

ALFIRA STEVANI
18012010292

Perkembangan teknologi yang saat ini semakin berkembang pesat serta
didukung oleh pola hidup masyarakat yang menginginkan serba efektif dan efisien
untuk mempermudah kegiatan mereka menjadi salah satu penyebab banyak yang
menggunakan kendaraan bermotor khususnya sepeda motor untuk menunjang
kegiatan mereka. Saat ini sepeda motor banyak digunakan karena ukurannya yang
lebih kecil sehingga lebih cepat dan mudah ketika digunakan. Keputusan
pembelian merupakan tahapan yang dilakukan konsumen sebelum melakukan
pembelian. Oleh karena itu adanya penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh Kualitas produk dan Desain produk terhadap keputusan pembelian
Honda Beat di AHASS MPM Larangan.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen Honda Beat di
AHASS MPM Larangan Kabupaten Sidoarjo.Sampel yang digunakan dalam
penelitian ini adalah konsumen yang pernah membeli dan menggunakan Honda
Beat di AHASS MPM Larangan yang telah berusia diatas 17 tahun keatas dengan
responden sebanyak 55 orang. Teknik Analisa yang digunakan adalah partial least
square (PLS). Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini
adalah non probability sampling.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Kualitas produk berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, Desain produk berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata kunci : Kualitas Produk, Desain Produk dan Keputusan Pembelian



	367a9e95ef68c2f7389cc4692923abbf24d6040a75e957f63a939b95c13c9d87.pdf
	24f239961612b745a565771639fb77b7fbc5aeb7b22ef2ade63ca1a9c790d525.pdf
	367a9e95ef68c2f7389cc4692923abbf24d6040a75e957f63a939b95c13c9d87.pdf

