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ABSTRAK  

 
Badan Pengelolaan Keuangan dan Pajak Daerah merupakan instansi 

pemerintahan di kota Surabaya yang bergerak di bidang pengelolaan keuangan dan 

pendapatan daerah. Adanya sistem informasi dan teknologi informasi merupakan 

kebutuhan mendasar dan sudah diterapkan di Badan Pengelolaan Keuangan dan Pajak 

Daerah secara mature, namun tidak semua bagian sudah mengintegrasikan sistemnya 

sehingga kegiatan proses bisnis belum berjalan dengan efektif. Tidak hanya itu, ada 

banyak permasalahan yang tercantum pada IT Masterplan sehingga diperlukan 

pembaruan IT Masterplan kedepannya. Untuk mengatasinya dengan membuat 

perencanaan arsitektur enterprise yang dapat mengintegrasikan sistem yang ada agar 

sesuai dengan proses bisnis BPKPD. Metodologi ini menggunakan TOGAF ADM (The 

Open Group Architecture Framework Architecture Development Method), dalam 

pengumpulan datanya melalui wawancara, observasi dan studi literatur. Hasil dari 

penelitian ini adalah gambaran pemodelan usulan perbaikan sistem informasi dan 

teknologi informasi sebagai landasan dasar yang diperlukan untuk strategi kegiatan 

bisnis di Badan Pengelolaan Keuangan dan Pajak Daerah Surabaya. Usulan tersebut 

dapat dipergunakan untuk membantu dalam pembuatan IT Masterplan yang baru. 

Validasi usulan perbaikan menghasilkan 0,560 dengan Kappa Cohen, sehingga usulan 

yang diberikan telah valid dengan level cukup (moderate). 

 

Kata Kunci : Enterprise Architecture, TOGAF, Architecture Development Method 
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