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ABSTRAK 
 

Dengan perkembangan teknologi yang maju memaksa banyak industi untuk 

mulai memanfaatkan teknologi untuk diterapkan ke bisnis masing-masing. 

Khususnya dalam pemanfaatan internet, banyak sektor bisnis yang mulai 

memasarkan produknya melalui internet dengan menggunakan e-commerce. 

Dengan pemanfaatan e-commerce pemilik usaha dapat memasarkan produk tanpa 

harus berpindah tempat sehingga meningkatkan efisiensi proses bisnis 

Hal ini mendorong penulis untuk membuat sistem e-commerce pada toko 

Defirza Collection dengan tujuan memudahkan proses bisnis mereka. 

Menggunakan metode pengembangan waterfall sehingga proses pengembangan 

menjadi runtut dan teratur.  

Fitur yang dihadirkan pada website ini adalah pembayaran yang sudah bisa 

melalui transfer bank, ada fitur tracking barang, serta dapat melayani pembelian 

diluar negara dengan biaya pengiriman yang ditentukan secara otomatis. 

Kata Kunci: e-commerce, tracking, waterfall,   
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